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@ MONTORNES DEL VALLES

AJUNTAMENT

INSTRUCCIONS PER AL TRAMIT TELEMATIC D’INSCRIPCIO AL
REGISTRE DE SOL-LICITANTS D’HPO

El registre de sol-licitants d’habitatges de proteccio oficial de Catalunya (RSHPO), és
un registre public gestionat per I'Agéencia de I'Habitatge de Catalunya (AHC), i és un
requisit indispensable per poder ser adjudicatari d’'un habitatge de proteccié oficial, o
per ser adjudicatari d’altres modalitats d’habitatges publics, com és el cas de les
convocatories d’habitatges municipals de Montornés del Vallés.

Aquest instrument, a part de donar informacié a 'AHC sobre la demanda d’habitatge
de persones que tenen dificultat per accedir a habitatges del mercat lliure en els
diferents municipis del territori catala, també verifica les caracteristiques dels
demandants, per comprovar que compleixen els requisits minims establerts per I'actual
normativa en vigor, per poder optar a habitatges de proteccié oficial.

Els requisits per poder estar inscrits son els especificats a la propia web oficial del
RSHPO (registresolicitants.cat), a I'enllag:

http://www.reqistresolicitants.cat/reqgistre/paginas/pagina.ijsp?idPagina=11

Aquesta inscripcig, actualment té una vigéncia d’un any i per tant cal renovar-la
anualment.

Segons s’especifica a les bases reguladores per a les convocatories
d'adjudicacié d'habitatges de titularitat municipal en régim de lloguer, aprovades
al Ple municipal del passat 2 de juny, sera requisit indispensable estar inscrit al
RSHPO, i no tan sols haver fet la sol-licitud d’inscripcié al mateix.

La inscripcio en aquest registre haura de ser de la mateixa unitat de convivéncia i amb
les mateixes condicions especifiques, que la sol-licitud presentada a la corresponent
convocatoria.

Cal tenir en compte, que la resolucié d’inscripcio, emesa per ’AHC, és un tramit
gue triga habitualment uns 3 mesos, pel que sera necessari que, les unitats de
convivéncia que compliu els requisits establerts a les bases i la convocatoria, i que
vulgueu participar a la convocatoria d’adjudicacié d’aquests habitatges, si no hi sou
préviament inscrits, hagiu efectuat la sol-licitud d’inscripcié.

Per aquest motiu, amb la finalitat de reduir al maxim aquests terminis, aconsellem que
realitzeu la tramitacio de la sol-licitud per mitjans telematics.

Per aixd cal disposar d'una identificacid o certificat digital. Son valides entre altres
idCat, DNle, Cl@ve PIN24, idCAT Mobil...


http://www.registresolicitants.cat/registre/paginas/pagina.jsp?idPagina=11

En cas de no tenir-ne cap actualment, per a la realitzacié d’aquest tramit, us
podeu donar d’alta de la idCAT Mobil, que a més de ser molt simple, pablic i
gratuit i de no necessitar de cap instal-lacid, es pot obtenir per internet a
'instant, si es disposa a ma del DNI i la Targeta Sanitaria Individual del Cat Salut
(TSI).

Adjuntem enllac per donar-se d’alta:

https://idcatmobil.seu.cat/

Per realitzar la sol-licitud d’inscripcié al RSHPO de forma telematica cal accedir primer
a la web oficial del RSHPO, emplenar el formulari d’inscripcié, imprimir-lo, signar-lo i
després adjuntar-lo, juntament amb la documentacié requerida a un dels registres
habilitats per aixo.

Com que el que val és la resolucié final i no la data d’entrada a registre, cal triar la
tramitacié més rapida possible i us proposem entrar tota la documentacié directament
al registre telematic del Consell Comarcal del Valles Oriental, que és I'oficina de gestié
de 'AHC que ens correspon al nostre municipi.

Per a la complementacio del formulari cal disposar de les dades identificatives de tots
els membres de la unitat de convivéncia que figuren a la nova sol-licitud, data
d’empadronament al municipi (la data del darrer empadronament continuat al municipi
de cadascun dels membres de la unitat de convivencia que figuren a la nova sol-licitud.
Si heu estat a més d’'un municipi, posar la data que figura al padrd, de quan vau tornar
al municipi per darrera vegada), i dades economiques (Declaracié de la renda del
darrer exercici fiscal tancat, si I'heu feta, i siné ingressos, de tots els membres de la
unitat de convivéncia que figuren en la nova sol-licitud).

A les segiients pagines s’explica pas a pas com realitzar la tramitacio.


https://idcatmobil.seu.cat/

Primer pas - Complimentar el formulari, imprimir-
lo | sighar-lo:

Cal accedir a la Web oficial del registre de sol-licitants RSHPO i triar I'opcié “Nova

sol-licitud” del menu “Sol-licitud d’inscripcid > Inscripcio...

https://www.reqistresolicitants.cat/reqgistre/solicitud/index.jsp
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https://www.registresolicitants.cat/registre/solicitud/index.jsp

Tot seguit complimentar les dades del menu d’identificacid, acceptar per accedir al
formulari i acabar de complimentar les dades sol-licitades:

Noim. de sol-licitud:
Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya
Sol'licitud d'Inscripcié en el registre de sol-licitants d'HPO
Dades de la persona sol-licitant
Nom: Cognoms:
Identificacia (1):
[ Decument ciutadd comunitari ONF  ONE ndm.
Sexe: Residéncia permanent: Data de nakxement: Estat civil {2):
OHome [ Dona Osi 0O Me
Minusvalidesa en grau igual o superior al 33%:
Osi [m T Amb mobilitat reduida: Osi [Pt Mecessitat dhabitalge adaptat: O si Ona
Empadronament a Catalunya (3): Mo empadronat a Catalunya:
Municipi Diata: D Reconeixement de persona retomada
Ha presentat declaracié de 'IRPF Ingressos: Dades a efectes estadistics:
a si O no Situacis laboral
Dades de la parella/cosol-licitant
Nom: Cognoms:
Identificacio (1):
O Document ciutada comunitari O NIF [ NIE nam.
Sexe: Residéncia parmanent: Data de naizement: Estat civil (2):
OHome [ Dona Osi Ome
Minusvalidesa en grau igual o superior al 33%:
O si O Mo Amb mobilitat 0 si O Ne Mecessitat dhabitatge adaptat: 0 si Ono
Empadronamant a Catalunya (3): No empadronat a Catalunya:
Municipiz Data: [ Reconeixement de persona retomada
Sera cotitular: Ha presentat IRPF({4): Ingressos: Dades a efectas estadistics:
Osi O No 0si O Ne Situacid laboral

En aquest primer bloc, on demana “Empadronament a Catalunya”, cal especificar el
municipi i la data del darrer empadronament continu.



Es pot descarregar directament el certificat d’empadronament amb historic, de manera
més rapida i agil, a través de la pagina web en el seglent enllac:

https://www.montornes.cat/seu electronica/serveis-i-tramits/pagina-tramits

Ajuntament-Seu electronica - Serveis i tramits - Carpeta ciutadana, amb
identificacio o certificat digital.

Dins de la carpeta ciutadana, les persones empadronades al municipi es podran
descarregar els documents de padr6, en aquest cas el volant historic
d’empadronament.

_ Carpeta ciutadana

Locuments Padeee

En aquesta 3parital. pol realitzar ek rimls eecirdnce refenard 3 padnd saglantz

EXPEQENTS (T1T)

Wl o
AIRTAFBIME &
VOLANT MO DM DEORANT MY Dmmanar infarme

VESLART EOMIEIE T L

VOLANT BRSO AN T DEranar Inferr

DOCUMENTS PADRG ()

També es pot sol-licitar el certificat d’'empadronament amb historic presencialment:

Presencialment

Oficina d'Atencio Ciutadana

Carrer de Sant Isidre, 11-13

Cal demanar cita prévia.

Teléfon: 935721170

Horari: de dilluns a divendres, de 8.30a 15 h. Dimarts i dijousde 17a 1% h
Horari d'estiu (de I'1 de juliol al 31 d'agost): de dilluns a divendresde 8a 15h

Oficina d'Atencio Ciutadana del Barri

Carrer Hermanas de la Virgen Nifa, 2

Cal demanar cita prévia

Teléfon: 2356881 27

Haorari: dilluns, dimecres i dijous, de 8:30a 15 h. Dimartsde 17a1%h

Horari d'estiu (de I'1 de juliol al 31 d'agost): dilluns, dimecresidijousde8a15h

Per sol.licitar el certificat s'ha d'aportar el DNI, passaport o targeta de residéncia
de les persones interessades

Es pot demanar cita pel padré municipal telematicament per mitja del segient enllac:

https://citaprevia.gestorn.com/montornes/#nbb



https://www.montornes.cat/seu_electronica/serveis-i-tramits/pagina-tramits
https://citaprevia.gestorn.com/montornes/#nbb

On demana “Minusvalidesa en grau igual o superior al 33%” només especifiqueu la
informacié si disposeu de certificat de reconeixement del grau de minusvalidesa.
“Mobilitat reduida i Habitatge adaptat” fan referencia al grau de mobilitat en funcié de la
minusvalidesa.

Per determinar la quantia dels ingressos familiars es pren com a referéncia la|base imposable general i de

I’estalvi.lcorresponent a la declaracio, o declaracions de l'impost de la renda de les persones fisiques presentades
per cada un dels membres de la unitat familiar o de convivéncia relatives a I'Gltim periode impositiu amb termini
de presentacio vengut, en el moment de la sol-licitud del visat.

1. Identificacid. Indiqueu el tipus de document didentificacid (MIF / NIE / Document de ciutada comunitar) i el ndmero d'identificacid, incloent |a lletra de
control.

2. Estat civil. Indiqueu-ne un dels seglents:
Solteria Casatlada Divorciat!ada Separat'ada Vidufvidus Farella de fat

3. Empadronament. Indiqueu el municipi | data d'empadronament. Momés heu emplanar aquest camp =i esteu empadronat 8 Catalunya. La persona
sol-licitant principal ha d'emplenar aquest camp cbligatiriament.

4. Declaracid de MIRPF. Indiquau si heu presentat la Declaracid de I''RPF en I'iltim exercici fecal. Si heu presentat declaracid, s'obtindran les vostres
dades econdmiques directament de I'Administracid Tributaria.
5i no heu presentat declaracid, se us sol-licitard una declaracid jurada d'ingressos en el moment de tramitar la vostra inscripcid.

5. Situacio laboral. Indigusu-ne una de las seglents
Contracte fix Coniracte eventual Cooperativista Pesionista Inactiu
Treballador de [ Treballador per compée propi Empresan Mestressa de casa Altres actius
Aquesta dada se sol-licita amb fins estadistics i no condicionara I'adjudicacio d'habitatge.

Tot seguit especificar les dades de la unitat de convivéncia, només si és familia
nombrosa, monoparental o cal que [I'habitatge sigui adaptat segons grau de
minusvalidesa.

A continuacié relacionar cadascun dels membres que constituira la nova unitat de
convivencia i de cadascun cal especificar les segients dades:

Membres de la unitat de
Mom: Cognoms: MIF/HIEDocument ciutada comunitari
Residéncia permanent: Sexe Relacid amb el sol-licitant Data de naixement:
Osi One O+ QOco
En sera cotitular: Minusvalidesa Manbilitat reduida Necessitat d'habitaige adaptat: Heu presentat declaracié d'IRPF (4)
O si Oneo Osi Owo Osi Ono Oosi m Osi One
Ingressos Emigrant retornatiada Data d'empadronament Municipi d’empadronament
Osi O

Quan demana la relaci6 amb el sol-licitant cal especificar alguna de les seguents
opcions:

&. Relacio amb el sol-licitant principal. Indiqui un dels seglents:
Fill Germa Para Avi M&t Oncla Cosi Mebot Parella futura

Filla Germana Mare Avia Méta Tia Cosina Naboda Altres




El segient bloc ha de contenir el maxim de dades de contacte. Es important
especificar un mobil i correu electronic, doncs sén els dos mitjans de notificaci6 més
agils que us permetran guanyar temps en cas que hi hagi requeriments de
documentacio o informacié detectats durant la posterior revisio de la sol-licitud, o rebre
notificacio de la resolucid, entre d’altres. Alhora també us permetra obtenir via e-mail la
clau per a accedir a la sol-licitud per a la renovacio si I'heu perduda:

Dades del sol-licitant a sfectes de notificacls

Hom: Cognoms: Telefon: Telafon
Correu elactronic: Tipus de via (T): MNom de la via: Nam Bloc: Pis: Porta:
Localitat: Codi postal: Provincia:

A continuacié d’aquest bloc us demana que especifiqueu els mitjans de notificacio
electronica. En aquest cas es molt important que ho confirmeu per poder agilitzar al
maxim les notificacions i respostes.

Accepto rebre notificacid electrdnica dels actes administratius relacionats amb aguesta sol-licitud.
Indiqueu 'adrega electrinica on voleu rebre els avisos de les vostres notificacions i un teléfon mabil on, addicionalment,

Adrega de correu electrénic Teléfon mabil

Les notificacions electrniques es poden consultar dine dels Serveis de MOficina Virtual de Tramits (OWT) o el Canal Empresa.
Podeu accedir-hi mitjangant un certificat digital o amb una paraula de pas d'un sol 5. Consultew quins sdn als cerificats acceptats.
Recordeu:

Des de Femissid de Mavie de notificecid dispessu de 10 dies naturals per acceptar-la o rebutjar-la. 5i transcomegut aquesta

termini no heu accedit a la notificacid, aquesta s'entendrd rebutjada.

Des del moment en qué accediu al contingut de 1a notificacid aquesta es considerara practicada.

Quan us demana els municipis on sol-liciteu habitatge a efectes de natificacid, cal fer
constar com a minim Montornés del Vallés com una de les tres opcions:

Municipi on sol-liciteu Fadjudicaclé de Mhabitatge

Municipi 1: Relacio amb el municipi seleccionat:

[ Hiwiviu [] Hi treballeu I Hi viviu i hi treballeu  [] Antic resident CAdtra:
Municipi 2: Relacié amb el municipi seleccionat:

[ Hiwiviu [] Hi treballeu I Hi viviu i hi treballeu [] Antic resident DAltra:
Municipi 3: Relacié amb el municipi seleccionat:

[ Hiwiviu [] Hi treballeu [CJHi viviu i hi treballeu [ Antic resident Dalira:

Quan demana régim de I'habitatge a I'adjudicacié del qual opteu, cal fer constar com a
minim una de les tres opcions respecte al tipus d’habitatge (en propietat, en lloguer i/o
en lloguer amb opcié a compra i respecte a les opcions dels programes d’habitatge fer
constar habitatge usat i Gent Jove (maxim 35 anys):

Ragim de "habitatge a Madjudicacié del qual opteu
Tipus d'habitatge

[ En propietat [ En lieguar [ En lloguer amb opcié de compra
Voleu participar en algun dels programes de lloguer d*habitatge segients

] Habitatge usat [0 Gent gran [ Gent jove




A l'apartat de declaracié sobre la necessitat d’habitatge, cal fer constar si es disposa
d'un habitatge, o part d’ell, en propietat o usdefruit en territori espanyol (aixd no fa
referencia als habitatges on esteu llogats).

Si la resposta és negativa ja no cal complimentar cap altra dada d’aquest bloc.

Si la resposta és afirmativa, perd no es pot disposar del mateix per a Us propi, podeu
posar al costat el motiu, ja que la normativa preveu certes excepcionalitats:

Es tracta d'un habitatge del qual s'ha declarat I'estat ruinds, | se n'ha acordat I"enderroc a tal efecte. Certificacio d'afectacié urbanistica expedida
per I"organisme municipal competant.

L'habitatge és inclos en una relacié definitiva de béns i drets afectats per un expedient d'expropiacid. Capia de Ia relacid de béns | drets.

L'habitatge té una superfcie inferior a 40 m2, o superficie inadequada, és a dir, inferior a 10 m2 per membre de la unitat de convivéncia.
Es tracta d'un lecal que no disposa de la cédula d'habitabilitat. Certificacio dels serveis técnics de I"Ajuntament.

L'habitatge s'ha designat judicialment com a domicili de I'altre/a conjuge en un procediment de separacid o divorci. Copia del conveni regulador i
la senténcia judicial ferma corresponent que I'aprovi.

Sou cotitular en el domini d'un habitatge amb una quota de participacid igual o inferior al 50%, per heréncia o per donacié de pares a fills, que no
té participacié en un altre habitatge Escriptura de particid.
Algun membre de la unitat de convivéncia sol-licitant acredita la condicid de discapacitat amb mobilitat reduida permanent i I'habitatge se situa en

un edifci que no compleix les determinacions relatives a accés | aparells elevadors contingudes a la Llei 2011991, de 25 de novembre, de promocid
de I'accessibilitat | supressid de barreres arquitectoniques. Certificat de técnicla competent i certificat de ICASS que n'acrediti la discapacitat.

0O O oooag o

O

Altres suposits definits a la norma.

Haureu de relacionar I'habitatge del qual es tracta, establint a I'apartat de quota, el
percentatges de propietat que us pertany:

Declaraclé scbre la necessitat d'habltatge

s mateix o algun dels membres de |a wostra unitat de convivéncia disposa actualment dhabitatge en propietat en ple domini o dret de superficie d'ls o en
usdefruit (en tot FEstat Espamyol)

Os O o

5i heu contestat si a la pregunta anterior.

Quota Superficle: Munlcipl: Valor de Fimmoble:

Habitatge

i aportar la documentaci6 acreditativa conforme no es pot disposar d’aquest
habitatge.

Finalment cal desar la informacié complimentada i confirmar acceptant-la.

Si hi hagués cap error en la complementacié us ho advertira, i si 'heu desada
préviament, podreu recuperar el formulari complimentat per procedir a la correccié de
les dades.

Un cop confirmada correctament, cal tornar al formulari, imprimir-lo i us desara una
copia del formulari complimentat al vostre ordinador.

Aquest formulari caldra que I'imprimiu, especifiqueu manualment la localitat i data de la
signatura, i el signeu tots els membres majors d’edat, 0 menors emancipats, de la
unitat de convivéncia que consteu al formulari.

Sobretot no marqueu la casella que us oposeu a la consulta de les dades, a no ser que
realment us oposeu. Penseu que en aquest cas us haurien de requerir directament a
vosaltres tota la documentacié que no puguin consultar i aixo allargaria els terminis.




Aunorizo

L'Agéncia de MHabitatge de Catalunya, per framitar squesta sol-licitud, pot consultar les dades personals declarades pel sol-licitant en el formulari | en el seu cas, les
seglents dades, tant del sol lictant, com da |a resta de membres de la unitat de convivéncia:

+ En cas de persones fisiques les dades d'identificacio, de residéncia. el greu de discapacitat | dades de dependéncia. En el cas de persones juridiques les dades
didentificacid, de representacid, | dades de Iimmoble al qual fa referéncia la sol-licitud.

+ [El pafrimoni, als ingressos que constin a 'Agéncia Estatal de |'Administracid Tributaria (AEAT), |'Agéncia Tributaria de Catalunya (ATC). i les prestacions socials
plbliques que es percebin de la Generalitat de Catalunya, de lnstitut Nacional de la Seguretat Social (INSS), el Served Piblic d'Ocupacid de Catalunya (SOC) i el
Servei Pablic d'Ocupacit Estatal {SEPE).

+  Els certificats d'estar al corrent de |es obligacions tributéries amb FAEAT, de deutes amb 'ATC i de les obligacions amb la Tresoreris General de |a Seguretat
Social (TGSS) i les dades de la vida laboral de la TGSS.

+  Els certificats d'ocupacid i atur del S0C.

5i us voleu oposar podeu marcar la casella que apareix 8 continuacid, perd en aquest cas haureu d'aportar la documentacid acreditativa necesesria.

[0 Moposo ala consulta de les dedes esmentades.
Localitat | dats

Signatura de lafles personal que atorga 'autoritzacit

Informacié basica sobre proteccls de dades
Responsable del tractament:  Ag2ncia de I'Habitstge de Catalunya C/Diputacié, 92, 08015 Barcelona
hitp:iiagenciahabitatge. gencat cat' / dpo.shc@gencat.cat
FinalMat: Tramitar i gestionar sol-lictuds | procediments en matéria d'habitatge
Lagiimecld Exercici de poders plblics
Destinatarle: Les dades es poden comunicar a les autoritats de control pertinents i a les entitats que finguin la funcié d'encarmegades del tractament.
Drets de lss parsones Imtersssades: Sol-licitar I'accés, rectificacid o supressid de les dades, aixi com altres drets, d’acord amb |a informacid addicional.
Informacid sddiclonal: A lapartat "Proteccid de dades” del web de ['Agéncia (enllag a 'espai Informacid addicional sobre el fractament de dades personals).

Al final del formulari també us haura imprés el full de declaracié responsable dels
membres de la unitat de convivéncia, que també haureu d’imprimir, complimentar
manualment amb el nom i DNI o NIE dels membres de la nova unitat de convivencia i
el signeu també tots els membres majors d’edat:

DECLARACIO RESPONSABLE DEL SOL-LICITANT | DELS MEMBRES DE LA
UNITAT DE CONVIVENCIA

Nom | cognoms del sol-licitant principal DNV NIF

DECLARO

Que conviuré amb les persones a baix relacionades.

Membres de la unitat de convivdncla

Nom | cognoms DNV NIF

Signatures del sol-licitant | dels membres de la unitat de convivéncia majors d'edat.




En cas que aquest procés de complementacié de la sol-licitud us doni error, pot ser
degut a que ja teniu una sol-licitud previa, intent de sol-licitud prévia no culminada
correctament, o consteu dins d’una altra sol-licitud, o per qualsevol altre motiu.

En tots aquests casos, si no podeu accedir a la sol-licitud prévia a través de I'opcié B
del menu d’inscripcio...
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Municipi I -
d'empadronament:

| Descarregar imprés POF |

Necessitara Adobe Reader® per z obrir I'imprés PDF
Get Adobe
Reader*

Avis legal ' © 1995-2018 Generalitat de Catalunya | Tots els drets reservats

Haureu de baixar el formulari per complimentar manualment, amb ['Opcié C,
complimentar-lo, signar-lo i procedir a la seva presentacio telematica, fent constar a la
instancia la incidencia perqué us considerin aquest darrer com a tramit correcte
anul-lant els anteriors.



Segon pas - Adjuntar la documentacio
degudament complimentada i signada al registre
telematic del Consell Comarcal del Valles
Oriental per mitja d’una instancia generica.

Caldra adjuntar aquests dos formularis escanejats, juntament amb la documentacio
requerida:

DOCUMENTACIO

e Sol-licitud degudament emplenada i signada per totes les persones que integren la unitat de
convivéncia i que siguin majors d’edat.

Declaraci6 responsable del sol-licitant i dels membres de la unitat de convivéncia signada.

DNI i NIE

Llibre de familia 0 document acreditatiu de la convivencia o parella estable.

Certificat d'empadronament de tots els membres especificats a la sol-licitud, amb la indicacio6 de la
data d’alta.

e Documentaci6é acreditativa dels ingressos de la unitat de convivéncia (declaracié de la renda,
certificats d’ingressos, etc.)

La resta de documentacié addicional que cal lliurar depén en cada cas de la situacié especifica que calgui
acreditar; per exemple, en el cas de persones separades o divorciades, han d’aportar el conveni regulador i
la senténcia que I'aprova.

al registre telematic del Consell Comarcal del Valles Oriental

https://www.vallesoriental.cat/2028-el-consell/2040-tramits/tramits-i-gestions/-instancia-
generica.html
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4&?3 ElVallés Oriental a

Consell Comarcal

ElConsell ¥ LaComarca ~ Temes ~ Actualitat ~ Seuelectronica ~  Participacid ~  Fes turisme

# / Seu electronica ~ / Tramits | gestions

CITAAMB CARREC ELECTE Instancia genérica

GUIA PER PRESENTAR SOLLICITUDS

N Aquesta instancia us permet presentar una sol licitud al Consell Comarcal del Vallés Oriental.
TELEMATICAMENT

Podeu fer servir aquesta instancia quan no existeixi un tramit especific que s'adapti a la vostra necessitat.

GUIA PER TRAMITAR UNA INSTANCIA

GENERICA .
ENTRA DIRECTAMENT A TRAMIT

SOL-LICITUD IDCAT

FACTURA ELECTRONICA
0 ENTRA A INFOGRAFIA EXPLICATIVA

NOTIFICAGIONS ELECTRONIQUES
PERFIL DE CONTRACTANT
PLATAFORMA DE LICITACIO

ELECTRONICA Contingut relacionat

Ambits

TRAMITS | GESTIONS

VALIDACIO DE DOCUMENTS EMESOS
Consum


https://www.vallesoriental.cat/2028-el-consell/2040-tramits/tramits-i-gestions/-instancia-generica.html
https://www.vallesoriental.cat/2028-el-consell/2040-tramits/tramits-i-gestions/-instancia-generica.html

Tot seguit cal que us identifiqueu amb sistema electronic:

Identifiqueu-vos amb el mobil
identificacio amb
iIdCAT Mobil

Document identificatiu

NIF = | 12345678A 1

Utilitza el meu idCAT Mobil

3

Dona'm d'alta

O altres sistemes

R Certificat digital: idCAT DNIe, altres. altres pDSSIb les
mitjans
@\ Cl@ve FIN24, Ciutadans UE... d'identificacié
Ajuda Cancel la sessio

| accedireu al formulari del tramit;

O Consell Comarcal del Valles Oriental | Tramits i gestions

Breu descripcio del tramit que voleu realitzar

el tramit. En aquest cas
trobareu el numero de la
vostra sol-lictud a la cantonada
Breu descripcié superior dreta del formulari

[ITinc la instancia llesta per adjuntar

Instancia genérica ’ Per a qualsevol instancia, resulta de molta
Sigueu breus i clars en el redactat utilitat per al tramitador que identifiqueu

T

Adjuntar documentacio de Sol-licitud d'Inscripcio al Registre de Sal-licitants d'HPO ndmerc nnnnnn-aaaa-08136

4

© Exemple: Permis foguera St. Joan Plaga Major

Exposo i soHicito

de solicitants, i us adjunto els formularis signats juntament amb la documentacio requerida.
SoHicito que es procedeixi a la seva tramitacid per dur a terme la meva inscripcid.

L

He complimentat la meva Sol-licitud d'Inscripcio al Registre de Solicitants d'HPO a través de la web del registre

Exposicio dels fets i objectiu del tramit




O Consell Comarcal del Valles Oriental | Tramits i gestions

Instancia geneérica

<€ Enrere

Realitzareu aquest tramit en representacié d'una altra persona?
Aixd inclou empreses, fundacions, associacions, cooperatives, comunitats de propietaris, etc...

En el vostre cas, com gue realitzeu vosaltres mateixos el tramit...
@®No
(OSI, séc el seu representant

O Consell Comarcal del Vallés Oriental | Tramits i gestions

Instancia geneérica

€ Enrere

Adjunteu documentacié complementaria?

Abans de respondre aquesta pregunta sapigueu que no cal presentar documentacid que ja té
I'administracié. Es obligacié d'aquesta verificar les dades que declareu i aconseguir aquestes
dades i/o documents de qualsevol ens publics.

() Per exemple, no cal adjuntar:

Copies del DNI, volants de padro, certificats de I'IRPF, titols de familia nombrosa,
dades cadastrals, etc ...

Preferiu presentar vosaltres les dades? »

- En aquest cas si que caldra adjuntar documentacio
ontinua
g




O Consell Comarcal del Vallés Oriental | Tramits i gestions

Instancia geneérica

€ Enrere

Adjuntareu documentacié complementaria?
Fins a 10 fitxers (de maxim 10MEB)

ONo
Afegiu fotografia o fitxer

. 2 - Premer aguest boto tantes vegades com
© Afegir < 9 , g
documents a adjuntar

Fotografia o fitxer —== 3 _Premer aquests botons per cercar @ Esborrar

Tria un fitxer N0 S'ha triat cap fitxer  els documents al vostre ordinador

Fotografia o fitxer @ Esborrar
No s'ha triat cap fitxer
Fotografia o fitxer @ Esborrar

No s'ha triat cap fitxer

Continua h

El sistema us mostrara el contingut de la vostra sol-licitud perqué la reviseu i la
confirmeu. Un cop confirmada, us remetra copia de 'acusament del vostre tramit a I'e-
mail que li especifiqueu. També us el podeu imprimir al finalitzar el tramit.

Si posteriorment voleu fer algun canvi o adjuntar més documentacid, podeu
complimentar una nova instancia al Consell Comarcal del Valles Oriental identificant el
vostre tramit anterior que voleu complementar o modificar.

En cas que no pugueu fer el tramit telematic, sempre us queda I'opcié de la tramitacio
presencial, perd per aquesta cal ajustar-se als horaris dels registres, demanar cita
prévia i aquesta tramitacié resulta significativament més lenta degut a les gestions
intermedies. Cal tenir present que en aquest cas, el que val no és la data de sol-licitud,
sind la data de la resoluci6 de 'AHC.

També cal tenir en compte que, pel mateix motiu, convé complimentar
correctament, amb el minim d’omissions i aportant el maxim de documentacio,
doncs els requeriments posteriors poden alentir el tramit.




