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Informe del taller participatiu: Actuacions de la Llei de Barris de Montornes Nord a debat

1. LA VALORACIO PARTICIPATIVA DEL PROJECTE INTEGRAL DE BARRI DE
MONTORNES NORD

L'any 2009 el Departament de Politica Territorial i Obres Publiques de la Generalitat va
concedir a Montornés del Vallés una subvencidé en el marc de la sisena convocatoria
de la Llei de Barris per desenvolupar un projecte d'intervencié integral en el barri de
Montornés Nord. Aquest any 2015, s’ha de finalitzar el procés d’avaluacié del projecte
d’'intervencié integral i fer les reformulacions necessaries de cara als propers quatre
anys.

Una de les accions previstes dins el procés d'avaluacié és la realitzacidé d'una
valoracié participativa per part dels agents implicats en el projecte, amb |'objectiu
que els diferents agents valorin les actuacions realitzades en els diferents camps
d'actuacid i elaborin propostes de continuitat. Les propostes i suggeriments recollides
s'integraran en la peticid de prorroga que es presentard a la Generalitat.

El taller participativ és I'espai central de participacié que es complementa amb
I'enquesta per tal de conéixer I'opinid del veinat de Montornés Nord (els resultats
d'aquesta enquesta es podran consultar a I'informe de resultats). El taller participatiu
es va celebrar el dissabte 17 d'octubre de 10.30 a 13.30 a I'escola Marinada i va
comptar amb esmorzar i servei d'acollida infantil.

Per a promoure la participacid, I'Oficina de Barri va informar a través de la web,
cartells, xarxes socials, tfrucades i difusi® a peu de carrer. També es va aprofitar el
moment de fer les enquestes per convidar el veinat a participar al taller.

2. COM HEM PARTICIPAT?

Objectiu del taller: Debatre i reflexionar sobre les actuacions que s’han dut a terme
durant els darrers anys en el marc del Projecte d’'Intervencid Integral (Pll) de Montornées
Nord i sobre el que queda per fer a partir d'ara.

Equip dinamitzador: Cristina Valls, Laia Monterde, Ovidi Alum

Participants: 26 persones (presidents d’escala, membres d'entitats i veinat a titol
individual)

Dinamica:
- Recepcié i benvinguda. Recepcid i control de participants a I'entrada del gimnas.

- Informacid. La primera part del taller es va desenvolupar en plenari al gimnds de
I'escola i va consistir en diferents parlaments amb I'objectiu de proporcionar
informacio als participants. La directora del Pll de Montornés Nord, Marta Pérez, va
presentar la sessidé i va donar la paraula a I'Alcalde que va fer una introduccid
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sobre el desenvolupament de les actuacions de millora al barri. Posteriorment,
Marta Pérez va explicar qué s'ha fet i que queda per fer (tot fent un repds de les
actuacions). Per Ultim, la consultora encarregada del procés participatiu (Cristina
Valls) va presentar els resultats de I'enquesta i va explicar la dindmica de la sessid!.

- Treball en racons. La segona part de la sessié va consistir en el debat i reflexions
sobre les actuacions del Pll a Montornés Nord. Es van organitzar tres racons de
debat ubicats en espais diferents (un al gimnds i els altres dos en aules de I'escola).
Els racons corresponien als admbits de treball del Pll de MN i a cadascun d'ells es
van plantejar dues preguntes:

1. Millora de I'espai pUblic, accessibilitat i equipaments col lectius
- Qué hem fet bé?
- Qué hem de tenir en compte quan projectem un espai public o un
equipament perqué siguin espais de qualitat?

2. Rehabilitacié i gestié de comunitats de veins
- Com valorem el procés de rehabilitacié?
- Com podem millorar la gestié de comunitats de veins entre tots i totes?

3. Programes per a la millora social
- Que hem fet bé2 (entre tots i totes)
- Com ho podem fer millore Diferenciar Ajuntament i veinat

Amb I'objectiu de poder resoldre dubtes i donar suport a les reflexions, es va
comptar amb la collaboracié de técnics de I'Oficina de Barri (tecnica de
participacid, mediadors, técnic responsable de les rehabilitacions, técnica
d'igualtat i tecnica d'insercié laboral).

Els participants es van organitzar de manera heterogenia (cadascun d’ells tenia
assignat un color) i tots van treballar els tres racons. Es va dedicar entre 30 i 45
minuts per cada racd de treball. A l'inici del treball i amb I'objectiu d’emmarcar el
debat en grup, el dinamitzador/a llegia un document amb aportacions que

1 .z .
La presentacio es pot consultar a I'annex de l'informe.
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havien fet els veins sobre el tfema en alires processos participatius fets al barri en el
periode 2009-20152,

El dinamitzador/a anotava a un paper gran de la paret les aportacions que feien
els participants de cada grup, de manera que tothom podia veure que s’havia dit
sobre aquell tema en els altres grups.

2 H L] I
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3. QUE PENSEM?

3.1. RACO 1. MILLORA DE L’ESPAI PUBLIC, ACCESSIBILITAT |
EQUIPAMENTS COL 1ECTIUS

L'objectiu d'aquest racd era debatre, aportar valoracions i fer propostes sobre I'espai
public i els equipaments colectius del barri. Concretament el debat es va estructurar
en dues preguntes:

- Que hem fet bé? (entre tots i totes)

- Qué hem de tenir en compte quan projectem un espai public o un equipament
perqué siguin espais de qualitat? (posant especial atencid en els projectes
pendents d'executar com el solar del camp de futbol o el mercat municipal; la
connexié amb el centre i amb I'entorn natural; o la combinacid d'usos).

Es va posar émfasi en la coresponsabilitat, és a dir, en valorar tant les accions fetes per
I'Ajuntament com les fetes pels veins i veines, i en fer propostes que impliquessin tots els
actors protagonistes del barri.

A continuacid s'exposen les valoracions i propostes dels participants.

QUE HEM FET BE?

- Connexié de Montornés Nord amb el centre mitjangant la passera. Els veins i veines
van apuntar que la connexié peatonal és un gran avang pel barri que cal acabar
(projecte pendent en el Pla Estel). Van valorar molt positivament que la passera
connecti directament amb el centre de salut.

- Coliocacié de rampes als carrers 9 d'Abril i Federico Garcia Lorca. Aquesta millora
facilita I'accessibilitat i la mobilitat a peu dels veins i especialment de la gent gran.

- Neteja d’algunes zones. Es va valorar molt positivament la millora en els darrers anys
de la neteja al barri, especialment d'algunes zones. Tanmateix, es va apuntar que
hi ha zones concretes on aquesta millora general no s’ha notat.

- Espais verds. En general es valord positivament la recuperacid dels espais comuns,
zones verdes i places que hi ha entre els blocs .

- Equipaments de barri. Es van valorar especialment el centre cultural Montbarri i el
centre juvenil Satel it

- Oficina de barri. Es va constatar que I'oficina apropa I'administracié al barri, és on
el veinat es pot informar per aixd van apuntar la importancia de mantenir-lo
independentment del calendari del Projecte d'Intervencid del Barri.
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- Informacid. Es va valorar positivament la tasca informativa dels darrers anys, ara els
veins estan més informats que anys enrere. Tot i aixd, alguna aportacié demanava
tenir més informacid sobre les convocatories d'espais participatius.

QUE HEM DE TENIR EN COMPTE QUAN PROJECTEM UN ESPAI PUBLIC O UN EQUIPAMENT
PERQUE SIGUIN ESPAIS DE QUALITAT?

1. CONNEXIO BARRI — CENTRE MONTORNES

- Transport pUblic. L'autobUs es va valorar com un element imprescindible per la
bona connexié del barri amb el centre. Tothom coincidia en valorar molt
negativament el preu i els horaris de la linia de bus actual. Es van proposar tarifes
especials per anar del barri al centre (tenint en compte que és on hi ha els serveis

com el centre de salut, la biblioteca,...) i ampliar la freqUencia de pas i I'horari
nocturn.

- Passera. Acabar les obres de la passera per millorar la connexid del barri amb el
centre.

- Carril bici. Dissenyar un carril bici per connectar el barri amb el centre i amb alires
zones de |'entorn.

2. MANTENIMENT DE L'ESPAI PUBLIC

- Neteja i manteniment. S’han de mantenir els nous espais i netejar determinades
zones del barri. Es va valorar negativament la bruticia de les illetes del carrer 9
d'Abril i Placa del Sud, les plagues de rates, mosquits i coloms; les palmeres de la
Placa del poble (fulles seques que no es recullen). Ara bé, els participants van
exposar la necessitat que siguin els mateixos veins els que cuidin el barri, no
embrutin els carrers, etc. Per aixd es va proposar incidir més en les campanyes de
civisme.

- Gossos. Es va posar en dubte la necessitat dels pipicans actuals tenint en compte
gue soén petits i estan bruts.

Campanyes de convivéncia i civisme. Es va proposar que qualsevol actuacié de
millora urbana ha d'anar acompanyada d'una campanya de civisme i
convivéncia per mantenir net I'espai public. Es va insistir en qué I'Ajuntament i els
veins son corresponsables del manteniment del barri. Primer s'ha de fer una feina
de convivéncia (programa Viu i Conviu) perdo també es va proposar el control i
multar accions inciviques.

Compromis de I'Ajuntament. L'Ajuntament hauria de tenir el compromis amb el
barri per controlar els diferents serveis (neteja,...). Algun dels participants va posar
en dubte el compromis de I' Ajuntament amb el barri.

- Blocs 1 i 2. Millorar el darrere d'aquests blocs (pi que estd a punt de caure,
aparcaments,...).

- Posar papereres “civiques”. Es va explicar I'experiéncia de ciutats de Belgica on en
barris similars han posat papereres que parlen i demanen a la gent que les ajudin a
tenir el barri net.

- Barana de la plaga del Sorral. Canviar la barana actual ja que és perillosa pel seu
disseny.
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- Control de plagues. Confrolar els coloms de la placa d'Autonomia i el colomar
ubicat a un dels pisos del niUmero 7.
- Millorar 'accés peatonal al Mercadona.

3. USOS DE L’ESPAI PUBLIC

- Obrir el debat sobre els usos dels espais pUblics (places i parcs). La convivéncia a
I'espai public entre la gent gran i els joves i nens que juguen a pilota és uns
problemadtica que cal abordar amb programes de convivéncia.

- Joves. A I'hora de dissenyar I'espai public i els equipaments col lectius s’ha de tenir
en compte les necessitats dels joves (espais de trobada, espais per practicar esport
com cistelles de basquet).

4, APARCAMENT, SENYALITZACIO | CREUAMENTS

- Regulacié de I'aparcament. Quan es dissenya un espai pUblic s'ha de plantejar el
debat dels aparcaments i com regular la seva ubicacid (si s'"han de reduir les
places d'aparcament que hi ha entre els blocs i com reubicar-les als entorns).
Tothom va estar d'acord en les facilitats per aparcar que hi ha al barri (hi ha moltes
places d’aparcament), tfanmateix es va constatar que molts veins volen aparcar el
cotxe just davant de casa seva i aixd a vegades no és possible.

- Senyalitzacid. Pintar els llocs d'aparcament (per exemple al carrer Llibertat davant
I'Oficina de Barri) i els passos de vianants a zones urbanes.

- Creuaments. Millorar el creuament del ¢/ Casa Nova davant la porta del
Mercadona.

5. EQUIPAMENTS COL 1ECTIUS | SERVEIS MUNICIPALS

- Dissenyar el solar del camp de futbol com un espai polivalent. La necessitat
d'espais per a joves i per a practicar esport al carrer fa que el camp de futbol es
vegi com una oportunitat per ubicar-hi diferents usos (caldrd tenir en compte les
opinions dels veins).

- Mantenir I'Oficina de Barri com un espai permanent. Es va valorar com un espai
d'atencid a la ciutadania i informacié, com una connexidé amb I' Ajuntament que
ha de mantenir-se en el temps més enlld del Projecte d'Intervencid Integral.

- Serveis municipals. Es va obrir un debat sobre la necessitats o no que el barri tingui
serveis com un centre de salut o una biblioteca. Alguns veins consideraven que si
perd davant I'elevat cost que suposaria, la majoria van optar per millorar la
connexié amb el centre de Montornes i aixi facilitar I'accés a aquests serveis.

- Espai per trobar feina. Ampliar I'espai fisic actual per buscar feina que actualment
estd ubicat al Satéllit. Nou: L'espai de Satéldit on buscar feina queda petit i es
proposa ampliar-lo.

6. ACCESSIBILITAT | SEGURETAT
- Mesures per millorar I'accessibilitat de les persones amb mobilitat reduida. Es va

proposar fer voreres més amples, rampes en algunes zones,... (elements que ja es
tenen en compte en el Pla Estel).
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- Enllumenat. Els nous espais han d’estar ben illuminats. En aquest sentit es va
relacionar I'enllumenat de I'espai pUblic amb la seguretat i es va demanar més
il luminacié a determinades zones de les afores del barri.

3.2. RACO 2. REHABILITACIO EDIFICIS | GESTIO DE COMUNITATS DE
VEINS

L'objectiu d'aquest racd era debatre, aportar valoracions i fer propostes sobre la
rehabilitacié d’edificis i la gestié de les comunitats de veins. Concretament el debat es
va estructurar en dues preguntes:

- Com valorem el procés de rehabilitacio?
- Com podem millorar la gestid de comunitats de veins entre tots i totes?

Els participants estaven en diferents moments del procés de rehabilitacié: una veina
vivia en un edifici on estaven a punt de finalitzar la rehabilitacié de la facana; un vei,
després d'intentar-no durant anys, estava a punt de comencar el procés de
rehabilitacié en una part del seu edifici; altres veins havien rehabilitat feia deu o quinze
anys i estaven contents d’haver-ho fet; d'altres no van mostrar interés en fer-ho.

A continuacid s'exposen les valoracions i propostes dels participants:
COM VALOREM EL PROCES DE REHABILITACIO?

- Rehabilitacié de les faganes. Els veins i veines van considerar que caldria rehabilitar
totes les facanes que presenten perill per despreniments, que encara sén la
maijoria. Tot i que I'experiéncia dels que ja han passat pel procés en el seu edifici la
consideren feixuga i llarga en el temps, van manifestar que els blocs on ja s'hi ha
actuat estan molt bé i donen molt bona sensacié.

- La importancia d’'una bona imatge. Per tal que la gent jove del barri s'hi quedi a
viure, o bé perqué nova gent jove hi vingui a viure, els veins i veines creien
important que I'estética exterior dels edificis fos cuidada i de bon veure.

- Refirada d’'antenes de les faganes. Es va valorar molt positivament la millora que ha
suposat la retirada d'antenes, per a unificar-les al terrat dels edificis, i que déna un
resultat molt satisfactori.

- Ascensors. Es va considerar que seria molt positiu poder posar ascensors en molts
blocs on no n'hi ha, i s'apuntava que podrien servir per a fer accessibles els terrats i
qixi es podrien utilitzar per a estendre la roba.

- Estenedors de roba. Es va considerar dificil solucionar la presencia d'estenedors de
roba a les facanes, degut a que els terrats no sén accessibles, les facanes posteriors
coincideixen amb les sortides de fums de les cuines (i per tant la roba agafa olors
de fregit). A la vegada, els pisos sén tant petits que no admeten funcionar amb
maquines assecadores a l'interior per I'alt grau d'escalfor i humitat que produeixen.
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Es valoraria molt positiu si existis algun projecte per a adaptar els balcons per a
poder estendre la roba per dins, fent-los més grans o inventant alguna solucié.

- Ajudes més flexibles per a la rehabilitacié. Per a qué els veins que afronten una
despesa com la que suposa la rehabilitacié del seu edifici puguin assumir-la i
també aixi hi pugui haver més veins i més escales que rehabilitin, es va proposar
millorar la flexibilitat de les ajudes en el temps, que permetessin adaptar-se a les
condiciones econdmiques dels veins, que sdn canviants en el temps, podent-se
revisar.

- Pisos sense el manteniment necessari. S'’apuntava per part d'alguns veins que en
alguns casos de pisos de lloguer, els propietaris no fan front al manteniment
necessari d'alguns elements del pis que els hi pertocaria.

COM PODEM MILLORAR LA GESTIO DE COMUNITATS DE VEINS ENTRE TOTS | TOTES?

- Neteja de les escales comunitaries. Es va manifestar una falta de responsabilitat de
molts veins amb el manteniment i neteja dels espais comunitaris interiors dels edificis
com sén les escales i els vestibuls d'accés. S'apuntava que fora bo aconseguir que
tothom entengui que el seu pis comenca a baix, al portal.

- Contrast entre pisos i espais comuns. Els veins i veines van explicar que es déna un
fort confrast entfre la majoria dels habitatges que estan ben equipats, reformats i
cuidats en el seu interior, i I'estat deplorable de I'escala comunitaria que s'ha
d'utilitzar per accedir-hi.

- Millorar el compromis dels inquilins. Per tal que els inquilins cuidin els edificis, els
valorin i respectin, es va proposar la intervencid de I' Ajuntament. Els veins de tota la
vida manifestaven que el canvi a pitjor s'ha produit en els Ultims 15 anys, amb un
nou tipus d'inquilins que han anat ocupant els pisos d'aleshores encad.

- Veins que no paguen ni els 15€/mes de la quota de comunitat. Es va manifestar
que la llarga crisi econdmica ha produit que molts veins no paguin la seva part de
quota.

- Pisos ocupats, propietat dels bancs. Es va proposar que podrien buscar-se referents
d'altres Ajuntaments, com el de Barcelona, on s'ha intervingut per trobar solucions
entfre la bancai els ocupes.

- Fredor de comunicacié entre veins. Es va posar de manifest que abans hi havia
més comunicacid entre veins, i més confianca inclUs per deixar les portes obertes, i
que aixo a dia d'avui no es produeix. Es va proposar que seria una bona iniciativa
propiciar trobades informals esporadiques, més enlld de les reunions protocol laries
de comunitat.

- Jornades educatives. Es va proposar realitzar jornades educatives en civisme per a

tots els veins del barri, on explicar els detalls concrets que afecten a les comunitats
que es poden millorar, com ara la neteja dels regalims de la brossa per I'escala si es
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produeixen, no firar burilles ni papers per la mateixa, no embrutir les parets, o no
llencar res per les finestres, entre d’altres.

- Vincular ajudes a complir amb la comunitat. Es va considerar que una forma
d’aconseguir corregir I'incivisme seria no donar ajudes ni subvencions de cap
mena a veins que no estiguin al corrent de quotes comunitdries i/o d'impostos.
També es podria trobar la manera de vincular I'obtencié i el manteniment de les
ajudes al comportament amb el manteniment i neteja comunitaris.

- Treballs comunitaris. Es va proposar propiciar acords per a que els propis veins
sense recursos puguin compensar o bescanviar les quotes comunitaries per la
neteja de I'escala sencera periddicament, o be fent tasques de pintat interior de la
mateixa.

- Técnics mediadors comunitaris. Es va valorar molt positivament la tasca dels técnics
mediadors comunitaris, especialment per a resoldre conflictes en aquells casos on
cal aportar una criteri imparcial i conéixer els condicionants que tenen a veure
amb aspectes tant de bona convivéencia com legals.

3.3. RACO 3 PROGRAMES PER A LA MILLORA SOCIAL

L'objectiu d’aquest racd era debatre, aportar valoracions i fer propostes sobre els
diferents programes per a la millora social del Projecte d'Intervencié Integral de
Montornés Nord. Concretament, ens referim a accions i projectes per: promocionar el
barri, millorar I'accés a la feina, treballar la igualtat de genere, la convivencia, les
activitats festives i culturals...

El debat es va estructurar en dues preguntes:
- Qué hem fet bé entre tots i totes?
- Com ho podem fer millor entre tots i totes?

Es va posar émfasi en la coresponsabilitat, és a dir, en valorar tant les accions fetes per
I’Ajuntament com les fetes pels veins i veines, i en fer propostes que impliquin tofs els
actors protagonistes del barri. A continuaciod s'exposen les valoracions i propostes dels
participants:

QUE HEM FET BE ENTRE TOTS | TOTES?

- Es va valorar positivament I'amplia oferta d’activitats (cursos, cursets, tallers....) al
barri, tant per a adults (cursos de I'ajuntament per a insercid laboral) com per a
persones grans (activitats que es fan a I'Espai Montbarri i d'altres que organitzen
entitats).

- La festa de Sant Joan és la festivitat anual més important del barri i es van valorar
positivament les activitats que s'hi fan.
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- El civisme és un dels principals problemes del barri. En aquest ambit els participants
van valorar de forma diferent el programa d’'agents de civisme i les campanyes
municipals per sensibilitzar. Algunes persones pensen que s’han fet bé i d'altres que
no ha estat suficient. Totes pensen que cal seguir freballant-ho perque manca
respecte. En aquest sentit, es va remarcar a tots els grups el seu desacord amb
I'engquesta: la immigracié no és el problema (i el barri s'ha fet amb immigrants des
del seu origen diuen), el problema és la manca de civisme de certes persones de
fotes les cultures.

- Es va constatar que és molt dificil reactivar el comerg al barri, perqué la gent no té
gairebé ingressos per consumir i la competéncia és molt gran (es va parlar
d’establiments regentats per paquistanesos i del Mercadona). De fotes maneres, es
va valorar molt positivament 'acompanyament de I'ajuntament a les persones que
volen obrir negocis.

- Es va valorar molt positivament el Projecte Clara, que motiven a les dones i els
donen eines per activar-se, sortir de casa i coneixer altres dones.

- També es va valorar bé I'oferta d'activitats per a infants i joves que s'ofereixen de
de la Peixera i el Satél {it. Es considera que sén activitats de qualitat, tot i que sovint
no es poden fer per manca de participacié d'infants i joves. El principal problema
és que no hi ha barreja entre els infants i joves de Montornés Nord i Centre, tot i no
fenir centres d'aquest estil al Centre.

- Degut a la dissolucié de I' AAVV es va crear una Comissié de festes per organitzar
les festes de Sant Joan i el resultat ha estat bo, la comissid ha funcionat bé gracies
també al suport que ha rebut des de I'Oficina del Pll MN.

COM HO PODEM FER MILLOR ENTRE TOTS | TOTES?
1. FESTA MAJOR | FESTES POPULARS DEL BARRI

- Es va proposar aprofitar la Festa de Sant Joan perqué hi hagi més participacié de
totes les comunitats culturals del barri, i que per exemple, cada dia una comunitat
organitzi els actes. La implicacié de la comunitat marroquina ha variat cada any
en funcié si coincidia amb la festa del Ramadd. Per altres participants, cal aprofitar
la riquesa cultural del barri durant tot I'any. Cal fer espais de trobada per treballar
els prejudicis, aprendre els uns dels alires i respectar-se. Alguns exemples: fer
tadndems lingUistics (catald i...), fer una programacié al Montbarri de musica i
cinema dels paisos d'origen dels veins del barri.

- Sobre la Festa de Sant Joan, no hi va haver acord perd algunes persones van
proposar canviar la ubicacié dels concerts de la Placa del Poble al Camp de
Futbol o comencar abans. Pels altres participants, sén pocs dies de festa i és
important que es faci al centre del barri.
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2. CIVISME

- Es va comentar que cal treballar el civisme des de petits, des les families i les
escoles. També es va proposar fer visible el cost de I'incivisme i fer més campanyes
de sensibilitzacid sobre les ordenances. Hi va haver desacord en les altres mesures
a potenciar. Les persones més grans van proposar gue cal més policia de barri, de
proximitaf, a peu i no en cotxe com es fa ara. Per les persones de mitjana edat,
més policia no arregla el problema, cal que hi hagi un control als quater punts de
venta de droga del barri. Es creu que multar més dissuadiria de fer actes incivics si
després s'obliga a pagar la multa. En canvi, les persones més joves del taller
proposaven multar menys i obligar a fer treballs socials forcats a qui hagi estat
incivic, arreglant alld que ha trencat per exemple.

- En general, es creu que cal buscar férmules perque els veins tornin a estar units
contra I'incivisme.

3. INSERCIO LABORAL

- Es va plantejar facilitar I'experiéncia laboral de dones amb infants que fa temps
gue no treballen o no han treballat mai al mercat laboral, a través de practiques
en empreses de la zona.

- Es va demanar ampliar 'oferta de formacid técnica per a llocs especifics de
freball, i més formacid de catald i castelld per estrangers.

- Una de les participants va constatar que als supermercats de Montornés no es veu
cap persona d'origen estranger treballant.

- En aquest conjunt de politiques d'insercid laboral els participants feien propostes
d'accions que ja estan funcionant actualment, potser perqué no han rebut la
informacio.

4. DINAMITZACIO COMERCIAL

- Alguns participants apuntaven que segueix sent molt complicat i lent obrir un
negoci al poble, en comparacié amb alires territoris. Es va proposar que
I'ajuntament doni suport als emprenedors per agilitzar tots els tramits.

- Cal reactivar i ampliar el mercat de marxants, perqué el mercat actual no motiva
que la gent surti a passejar. Algunes propostes: fer un sol mercat a Montornés,
itinerant cada 15 dies entre Centre i Nord; reduir les taxes puUbliques als paradistes;
fer un mercat d'intercanvi d'objectes que els veins no volen, al mateix moment
que el mercat.

5. ENTITATS

- L'Esplai Panda reclama un espai propi i més gran que I'actual. Tant a I'Esplai com
als centres Satél it i Peixera, el problema és el mateix: hi ha pocs infants i joves per a
les activitats que s'organitzen. Les raons poden ser tan la manca informacié, com
especialment els prejudicis de la gent de Centre cap al barri de Montornés Nord.

- En aquest sentit cal buscar formes per connectar millor els barris o fer activitats
itinerants, per exemple cada 15 dies a un barri de Montornés. Per aixd caldria que
I'esplai i els equipament tinguessin una seu a Centre.
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- Sobre I'Associacié de Veins, que va ser dissolta fa poc, es va proposar tornar a
crear-ne una, perd amb una dindmica de treball no jerdrquica, sind de treball en

grup.
6. IGUALTAT

- Caldria tornar a fer el Projecte Clara, ja que els resultats han estat molt bons. El
projecte ha anat més enlla de la recerca de feina i ha servit per crear una xarxa de
dones i motivar-les. També es va proposar fer el programa amb homes que
cerquen feina.
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4. QUINA ES LA VALORACIO DEL TALLER PARTICIPATIU?

Al final del taller, es va distribuir un qUestionari de satisfaccid per coneixer la valoracié
gue feien els participants de la sessié de treball. Es van recollir 15 qUestionaris amb la
segUent valoracié:

Els participants van valorar molt positivament la informacié rebuda durant la jornada,
la dindmica del treball en grups i I'organitzacié de la jornada. No hi ha cap valoracid
negativa en una escala de I'1 al 5.

80%

20%

13%
7% . 7% .

73%

86%

14%

jornada

Informacié rebuda durant la  Dinamica del treball en grups

H3 m4 u5

Organitzacié de la jornada

El poder compartir una estona amb els veins i poder parlar de preocupacions
compartides va ser el millor de la jornada segons els participants. El pitjor va ser la poca
participacid dels veins.

El millor de la jornada

El pitjor de la jornada

Las propuestas y el acercamiento
vecinal

Poder compartir amb els veins les
seves experiencies i poder extrapolar-
les a la nostra

La informacidé que ens han donat
Informacién y comunicacién
Transmetre la situacid dels blocs i
barris

Rato de convivéncia con los vecinos
Hablar de los problemes juntos
Intercanvi d'opinions i interaccié amb
la gent del barri

Els racons

Els racons

Propuestas con la gent del barrio

El diaila poca gent que ha vingut
Manca de més veins

Ha faltat tfemps

Hi ha persones que no han pogut o no
han volgut participar

Colaboracién civtadana
Impertinencia de algunas personas
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La jornada es va valorar molt positivament, el 93% dels participants la va puntuar amb
un 4iun 5 en una escala de I'l al 5. Gairebé tots els participants que van contestar
I'enquesta van veure complertes les seves expectatives (el 93% va puntuar-ho en un 4 i
un 5enunaescaladel'l al j).

La jornada ha complert les teves Valoracié global de la jornada
expectatives?

16
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5. ANNEX 1. PRESENTACIO PLENARI

Objectius de la sessio
= Congixer qué 5'hafet amb el PIIMN i qué gueda per fer,
-Hﬂlnrar_qu'e hafuncionati guines sén les mancances.

+ Debatre de quina manera podem millorar en els propers 4 anys.

Primer periode Prormoga  prarroga

de 4 anys 2 anys de 4 anys
2009 : 2013 2015 2019 Soacwewmpes
] ] 1 L e
| I
e Fdl
g il

ooty o [
quuE .
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—h

. Millora de I'espai pablici dotacid d'espais verds

. Rehabilitacid elements comuns dels edificis

. Provisid d'equipaments

. Incorporacidtecnologies de la informacid

.Foment de |a sostenibilitat en el desenvolupamenturba
.Equitat de génere enI'ds de l'espaiurba i equipaments

. Programes perala millora social, urbanisticai econdmica

. Accessibilitati supressid de barreres arquitectinigues.

Pressupost total del projecte 9.,990.000,00 euros

Despesa justificada a 15102015 4.374.285,44 euros

43.79%

Deute de la Generalitat de Catalunya amb I'ajuntament;

1.909.956,74 euros
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Millora de I’espai public, accessibilitat i equipaments col-lectius

Nom de I'actuacio

Qué hem fet

Reurdankzaciy oel carrer Libenat |
Faco. Garcla Lorca

Reurtanizack oe 13 Piaga oei podie

Mesures 02 S0sDINT energetica
en el camp o2 Amol

Contenicors so%errats
Enliumenat pODIIC G Dak consum

Commectmat Cel darri amd e centre
cel municipt

Rampes 2 les carreres ¢el ¢. Nou
CAoriL

Patmes Imenencions Ce supressio ce
Darreres ArqUARCINNIQUES

EC. Monmarrt 13cack) al Mercat

Reurtanizacl) PL Podie

P estel Ge Momtomes Nord

proogs oe Glagnos! ool lectiy que

noorpora en el disseny ce respal

plniic 126 Dropostes Cels vels
-Darreres 021 ¢ Nougaon

-Piaga ce 13 Pergola

-C. Uienat

QOores al carrer Foco. Garcla Lorca

Qué queda per fer

Oarreres o2t ¢. Nou C'abril
sangjament murs, B-kaminaclo,
neteja revisd clavegueram | jarof
uroa

Emom passarel-ia |
paAMmentacid ol cami e a3
Montomes Centre

Execucly oores 3 plaga Liuls
companys

Procss pamicipacid apiaga Lius
Companys

piaga Aunomia

Passarel-1a sodre el i Mogent

Supressid o2 barreres | miliora
300285 DIRR

Espal CuRural Monmarri

Comenigors soterrats 3l mercat |

Execucld gobres al carrer
Libertat en 3 Sz
-Rotonca 3 rescola
-Es00i3 3 Merca
-Merca 3 CU Sl

camp @@ Tutbol

ssnyora el Carme

Enliumenat public de Dalx
consum
merencid en els terrenys cel

merencid 3l mercat Nostra

Rehabilitacio i gestié de comunitats de veins

Nom de I'actuacio

Queé hem fet

Qué queda per fer

Programa G2 renaoiikackd
COels elements COMUNE Cels
eanics

Programa uancack) o2 5
amenes parandlioues

Programa e supont 312
Renadiinacid

B3ses especiMques T3t
(50-75% cost odra)

NEPRCCH) CNICa dels e0INCs
Grauta
Encds oe 3swencid 3
rempresa CONSruCiora

Supon WONiC curant el proces a
83 COMUNEatS 02 propietaris

Senel 0e mediacid Chtatana
per 313 resoluci Ce Confiicies.

Guiz 02 bon vehage

116 escaies al barrl
77 amd ceficiencies constructives
52 han ety nrmaces

27 lenen %G 13 NEpecCid wonica
oe r'edific! (ITE)

11 %2020 Orore Tesecuc

29 enen @l projects goora =t
16 nan Wiciat oores
12 han Ninastzat s obres
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Mom de |'actuacio

Gue hem fet

Que queda per fer

Evquiiat te phnere
Pl de particinschd chrsdans
Frograma die madischd comunBirls

Programa die conesid social & Taves
die s cultura | oulura | prosimisat

Programa e milliona te Ly cohesiy
soclsl InTamunicios

Programa dfasasicld s bs poslecid
i

Programa dhespors, sakst | corviencls
Carrre Intartl L Pebors

Programes per a la dinamizach deis
Jowes

FrOQraTan aUUCaTUS S sl g
morar] bactiy

Programma aciuerm la memaria de s
et pran & Tasds de Measpor

Dinamizachs del comens

Programes. dinsencid kainon

Posads &n mana gel SIAD | ceacky
oespals per & dones (Espal Dona,
Wivencias, DL Dona, projects Clars)

Saryel me Manllscks Chrsdsns
Prograrna Mordnam aboscs el sl
aCIEa socloouburals

DisposEies Irmearchd kainora
Camparyes e corMencla & Festh

“Wi | Cornia & Mese] poindic” | fomens
e s conesid socls

Cofinancamen: Tanspor: asooler,
acivEas del CL) SankHE 1 C1La
Pelbira | actvEass asportives ol Cass
o s gt gran

Cficire munikcioal sooliids
Mercat aminulan: dels dissanes

dliszary o s camparyE “Akeguam
parslanas”

Deormear Comtinian

~ProjecIan o SOTTDATaTAT
ammasiion mar m gonas

-SIAD | SMC
acrvinam] aboecs el il

-Accions per formertar ba
cornivancla ane coHectius de
dliferants origens: | adats

-Aocions de dinamizschy
comerclsi
adbimgusm Perslanes
ailercat amisulamt
aACuach adfic] ded
mencat

-0l (St | Emoall B2 pEOSrCE B2
fzina

Fitxa técnica

Univers de poblacid

confianga del 95%)

a Montornés Mord: 2.833 persones de 16 anys i més
Mostra representativa: 188 entrevistes (marge d'error del 7% inivell de

Dones Homes
Maostra: Univers: Mostra: Univers:
a4 1.277 104 1.554
14 a 29 anys 13 277 20 311
30a 44 anys 2F 374 39 ar3
45 a &4 anys 21 321 31 456
65 anys i més 18 203 14 216
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VISIO DEL BARRI

\alora de I'1 al 10 el barri de Montomeés El barride MN ha millorat enels darrers 5
Hord {1=Maolt malamenti 10= Maolt b&) anys?

H3/NE

%

Hota mitja: 6,4
VISIO DEL BARRI
T'agrada viureal barri? Fas vida al barri?
N5/NC
e o _ —Ns/Ne

Compres en petits comergos del bami?
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VISIO DEL BARRI
Aspectes positius del barri

Relocion: perionals (fomila aptop, omics....) I 15 477
Eigals verds (pleces, pargs, tone verdes) NN |7 857
Franquil [ 15 337
Equip t | setvilak de barl | ia,.. N 12757
Ofesta cemercial {mercal, ban. Mecadana,...) [ 5,15%
Millores dels G8ims arys (Uel de bork) [ 5.15%
Facitat & aparcament [ 3 4675
Divenstiot cultoral [T 2 43%

Wbicoci [vies do icocic) B 1S
- ent
Adon I 4.04%
frobds™ AN s,
. Aparcamentfamjliar ==
Mercadona . Marinada&ar

VISIO DEL BARRI

Aspectes negatius del barri

Accions inciviques I 7, 7 1
Foc manteniment | neleja dedifich | carers [ 14 885
immigrocs I 1085
Lo pococleria de polit comed; [ 12 265
tniegureted [Diagues, borates ) NN 10.43%
Monca dequipaments | milore despais [ 7547
Foca oleria de Fenpar pobkc | 7 515
At | pogues ajudes I :.tve.
Poca olerha per joves | inforts [N 4635
amees [ 403

ﬁglalf':m elslbcomert;

l!-|1 |'.I“'|.l:l:l|1ll—F I =

mmlg{aclo TR
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VISIO DEL BARRI

Creus gue el barri millorara en els propers anys?

Com us arriba la informacic del barri?

e o I
revista monsomas viv [ 172>~
caressinvers [ 1551

web racescok [ 17>

Oficima del Barm - E-

Eovivio MN I 1.246%

ares [l 230%

CONEIXEMENT 1 VALORACIO DEL PlI DE MN

Has tingut contacte amb Oficina de
Barri?
NS/NC .
%

Valoracio de I'Oficina de Barri

brobota e -
% Gramits == " |
Sy W g,n,_ Atencio-Servel
fan¥ians Slubadasfor
£ b — proximitab I,
= =-==Veins
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VALORACIO DE PROJECTES |FUTUR

Valoracio de projectes Projectes més importants pel barri
Frojectes FIl MN Mota mitic i |
Tuportales dones &3 Crienlacié | Inserchd lotoral [ 51.16% |
Festes i octivitots cuiturals 78 Repensar of rssec ol comer: [N 4515
Servel de mediocic 5

i = ! | Repensor del canp de futtool |

Acthitats infants ijoves 7.& s wam
Fartid pacid 78 ehobltocts dedtich [ {1.54%
Frojectes de comivéndia 7.5 MBotes, do coners Iplaces. (] 14 95%
Ofenfocio | Insemio 7.3
iaboral Espols | ackvitats per indants | joves. . S 16 4%
Millres als corersi ploces 7.1 supert alodona [ 157
Svport ol comerg &7 )

e il el 59 Connexks omb o cante [ 17 447
Unificacic d ontenes &7 Rossluck de confictes, sipert o [N 1520%
kehobilifocid d edifics 57

Actvtcts cutvrals | testves [ 12775
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6. ANNEX 2. APORTACIONS DELS VEINS EN PROCESSOS PARTICIPATIUS

Recull d’aportacions ciutadanes 2009- 2015

Aquest documentresumeixles principals aporttacions ciutadanes
relacionadesamb Montornés Mord que s'han fet en diferents processos
participatius:

- Tallerde paricipacia ciutadana per elaborar el Projecte d'Intervencia
Integral (2009)

- Projecte educatiu de Ciutat (2014)
- Pla local de joventut (2015)

- Pla Estel (2015)

- Pla de mobilitat (2015)

- Diagnosi sobre la convivéncia al barri (2015)

Espai public. carrers, places, espais lliures i equipaments
col-lectius

=Millorar la connectivitat del barri: amb la resta del municipi, millorar 3
fregiéncia de pas del transport poblic interwrbd, coordinar horaris amb

REMFE, millorar |z senyalitzacic i ¢l pas de vehicles da gran tonatge,

millorar |3 visibilitat en alguns punts, regular les zones d aparcament. PlIMN

= Millorar |'accessibilitat: Eliminar barreres arquitectonigues, adeguar
acoessos 3 blocs, millorar encreuaments de camers (ex. entorn escols |
mercat), voreres mes amples.

Area de Territori

=Millorar la neteja i el manteniment: plagues, zones verdes, coloms,
soterrar contenidors i cablejat, manteniment de zones verdes,
clavegueram, controlar I3 contaminscic emesa per les empresses del
poligon.

) . T o : Pla de
«Dwotar 2l barri d'equipaments comunitaris: centre o vic, bibliotecs sl barr, moiliE=t (20
casali centre de dia per la gent gran, redefinir els usos del mercat cap a b=

uns usos mes socials, renovar camp de futbol. redaccid)
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Rehabilitacio i gestid de comunitats

4 N

«Rehabilitacidds les faganss, les cobertes i els baixsns dels
edificis | buscar el finangament.

PlIMM
«Fromaours |z instzl-lacid 4 ascensors.
«Riehabilitzcid i sanejament del sistema de clavegueram i
canalitzacions.
=Reduir lNimpacte visusl de les antenes i estenedors dz les Area de Territori

faganes

“Millorar |z gestio de les comunitats de veins. Mes informacic
i ajudes econdmigues. Destaguen queixes per morositat,
zarolls i moléstizs.

N /

Promocio del barri, les activitats i les persones: comerg, accésala
feina, igualtat, convivéncia, activitats festives i culturals...

» Polenclar el comerg de banrl

» moisar slements coheslonadors de barr (sssoclzcld deveins, Comissk de
Festes)
» Williorar 12 gestic de ks diversitat | 3 convivencia al barrl crescld despals de FIIMN
frobada, conelement de drets | deures, mediador, oficia dalenchd 3 persones
noMingudes, relachd entre ool-lectius, esteneclins | prejudicks. Destaquen Queles par
sanalls 3 Festh, 0s Intensiy de Fespal plbllc, ntants sals al carmer, | numoars de trachke de
taur. Augmentar l3viglianct Projecte
_ Educati
~Fomentar que 13 gent Jowve visgul al barrk AcIMEts de lleure | esporives per Infants | d= Cistat
Joes: Eparells esponiios, MEOREgEs DET A s
“Preocupachd perla saparacks ded bar | el municlpl. ideniiats diferenclades

Fla local de
~Dificuliats en (3 distribucio dalumnat de Moiomes Nond | Centre, &5 vid malkament jowentut
per part de les Tmilkes aectades. Prejudick emers Marleda

BONE OfEME eOucEhE o2 L= Pelmera |del Sabed-mt perd 05 perpan dun ssctor Ares
GERErnE mumicipal
dAccit

Socisl




