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Ajuntament de
Montornes del Valles



PLA D’ACTUACIO MUNICIPAL
2016-2019 (PAM)




Per primera vegada, el govern municipal de Montorneés ha elaborat un Pla d’Actuacié
Municipal (PAM) per concretar totes les accions que es duran a terme des de I'Ajuntament
en els propers 3 anys. Aixi mostrem de forma clara els nostres compromisos amb

la ciutadania i ens serveix com a document de planificacié estratégica.

Per elaborar el document es va treballar amb una primera proposta a partir

dels compromisos electorals que el grup de govern havia contret amb la ciutadania

en les darreres eleccions municipals. Després es van convocar un sequit de sessions obertes
ala poblacid per debatre a l'entorn de la proposta inicial, deliberar plegats i incorporar noves
propostes. La majoria d'aquestes aportacions han quedat incorporades al document final.

Les nostres propostes partien de lexperiéncia de desenvolupar el projecte de treball

que haviem iniciat els 4 anys anteriors i del dialeg permanent amb els veins i veines,

que caracteritza la manera de fer de 'actual govern. Ens satisfa molt també lenorme coincidéncia
amb les opinions de les persones i entitats que han participat de les sessions del PAM.

Aquest procés ha de ser un punt de partida. Cal continuar amb el dialeg permanent amb
els veins i veines. Cal deliberar junts i prendre decisions de manera compartida, assumint
responsabilitats cadascti lloc que li pertoca. Aquest és el cami per governar junts,
ajuntaments i ciutadania. El poble el fem entre tots, i millora més si tothom

sent que pot aportar i lluitar pel que és necessatri.

Som conscients que la credibilitat i la confianga sén fonamentals. Per aixo, perqué

es mantingui haurem de respectar els acords i acomplir els compromisos. Haurem d'informar
permanentment i organitzar espais i trobades per fer-ho. Haurem d'avaluar plegats

els resultats i retre comptes. | finalment, analitzar el que no hagi funcionat per millorar-ho.

Les experiéncies de participacio dels darrers anys com el Projecte Educatiu, el Pla d'lqualtat
0 el Pla Estel, la bona disposicid de les entitats amb el seu compromis amb el poble,

0 lenorme quantitat de veins i veines que ajuden quotidianament per millorar les coses,
ens fan ser optimistes i creure que a Montornés és possible avangar plegats.

Vull destacar que ha estat la bona disposicid i el compromis el que ha fet possible que aquest
Pla tiri endavant. Els estem molt agraits. Aixi com a totes les persones i entitats que han participat
en els treballs del PAM. A tothom, moltes gracies.

Aquest és un document divulgatiu.

El document original Pla d’Actuacié Municipal 2016-2019 (PAM)
el podeu trobar a www.montornes.cat

Edicid: Ajuntament de Montornés del Vallés

Data edicid: Maig 2017 José A. Montero Dominguez
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PART I. Procés d’elaboracio del PAM



QUE ES EL PAM?

El Pla d’Actuacié Municipal 2016-19 (PAM) és el full de ruta que determina

I'accié de govern durant el mandat actual. Té un component estrategic molt important
per al municipi perque estableix les principals linies d'actuacid i les grans inversions
que ens ajudaran a construir el Montornés del futur.

El PAM es divideix en:

A) Objectius i accions

*  Objectius de ciutat: sén grans objectius que recullen la voluntat politica
al'entorn dels grans ambits a treballar.

*  Objectius estratégics: son les estratégies que ens marquem
per assolir els objectius de ciutat.

*  Objectius operatius i/o accions: s6n les actuacions concretes
per dur a terme els objectius estratégics.

B) Grans inversions
Recull les grans inversions que es realitzaran al municipi en els propers anys.

COM S’HA FET EL PAM?

EI PAM és fruit d’un procés de treball col-lectiu entre responsables politics,
treballadors/es municipals i veinat i s'ha fet en diferents fases.

FASE 1 FASE 2 FASE 5
Maig 2016 Juny 2016
Elaboracid del Debat i aportacions Redaccio final
document inicial ciutadanes del PAM
El governii el El veinat debat, El governiels Donem aconéixer El document
personal tecnic aportaielabora técnics municipals el resultats del definitiu amb les
municipal propostes: valoren i analitzen ~ procésiles grans aportacions es
defineixen -5tallers la seva viabilitat. inversions porta a l'apovacio
objectius participatius previstes. del ple municipd.
de ciutat amb les persones

- Qiiestionari en

i estrategies. T
linia i en paper

participants
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QUI HA PARTICIPAT?

Un total de 178 veins i veines de diferents barris, edats
i sexe han participat en I'elaboracié del PAM.

Participacio al procés participatiu del PAM segons barri de residéncia

23%

50%

Participacio al procés
participatiu del PAM segons sexe

HOME

44%

DONA

56%
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Montornés Centre/La Bobila
Montornés Nord

Can Bosquerons/Can Coll
(Can Parera/Can Vilaré

El Castell/Can Sala

nNS

oa

Participacio al procés
participatiu del PAM segons edat

NS 30
4% 99,

30-44

33%

45-59

26%

La participacio va ser més alta als tallers participatius que a les butlletes. Els tallers van comptar

amb la preséncia de caps d'area i tecnics i técniques municipals que van aportar informacié

sobre el tema a debatre i van ajudar a resoldre dubtes dels veinat.

Les propostes de la ciutadania havien de reunir uns requisits: ser coherents amb els objectius definits,

de competéncia municipal, viables des del punt de vista técnici legal, sostenibles economicament i
ambientalment i afavoridores de la inclusié social.

Participacio als tallers participatius

TS O
TS €
" commonom
IS €

( TOTAL PARTICIPANTS TALLERS ) [ 159 J

Participacio a les butlletes

TOTAL RESPOSTES BUTLLETES
BUTLLETES PAPER a
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QUANTES PROPOSTES VEINALS INCORPORA EL PAM?

PROPOSTES ELABORADES A TRAVES DELS TALLERS
PARTICIPATIUS I ELS QUESTIONARIS

PROPOSTES REPETIDES n
PROPOSTES ANALITZADES m

ES MODIFICA
[ OBJECTIU DE CIUTAT J( INCORPORADES J [NO IN(ORPORADESJ ( I ¥INCORPORA J

I G G G
CEEREEDED G T Gl
CEIIET G G G
I G T G
CENERD G G D
[Tom ][ 188 ][ 86* ]( 2 ]

* Algunes de les 86 propostes no incorporades al PAM ja formen part de la tasca habitual
de I'Ajuntament i altres es treballaran des del govern.

COM ES FARA EL SEGUIMENT I 'AVALUACI0?

Semestralment es publicara a la web municipal I'estat d'execucié del PAM i se celebrara una reunid
anual a la qual es convidara a la ciutadania perqué pugui fer-ne sequiment i fer-hi aportacions.

PART II. EI PAM
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ESTRUCTURA DEL PAM

EI PAM s'estructura en objectius
de ciutat, objectius estratégics,
objectius operatius i accions.

OBJECTIUS
DE CIUTAT

OBJECTIUS ESTRATEGICS

OBJECTIUS OPERATIUS 1/0 ACCIONS



OBJECTIUS DE CIUTAT

Drets socials i benestar

e Ser un municipi compromes amb la defensa
dels drets socials, que lideri politiques
contra l'exclusi social i la pobresa.

e Abordar de manera integral el benestar
de la ciutadania, les families i la comunitat
per fer possible el seu desenvolupament.

Progrés economici ocupacio

e Volem impulsar activitats economiques
al municipi, que generin una ocupacié
digna i de qualitat, i que facin de Montornés
un municipi amb un teixit industrial i de
serveis col-laboratius, fort i consolidat.

Bon govern i participacio

e Lagestié municipal de Montornés
es fara d'acord als principis de bon govern:
proximitat, responsabilitat, compromis
social, transparéncia, respecte, eficacia
i professionalitat.

e La participacio ciutadana directa i compromesa
sera |'eina essencial de cohesid i democratitzacio
social, per aix0 estara present en totes les fases
de I'actuacié publica.

18

Igualtat, diversitat i qualitat de vida

e Promoure la igualtat d'oportunitats de la
ciutadania per tenir una major qualitat de vida.

e Treballar de manera integral I'educacid,
la cultura, la salut i I'esport com a pilars
fonamentals de l'equitat social i de foment
de la convivéncia i el civisme.

Gestio professional i de qualitat

e |mpulsar una gestié municipal de qualitat
i fer de Montornés un municipi de la informacié
i el coneixement, que aposti per la innovacio
i la modernitzaci6, amb una administracié
transparent, oberta i propera a la ciutadania.

Equilibri territorial i patrimoni

e Apostar per I'equilibri territorial
i la conservacié del patrimoni natural,
arquitectonic i historic.

e Tenir una dotacié d'equipaments de qualitat
i sostenibles, que donin servei a les necessitats
de la ciutadania.

e Generar i mantenir uns espais publics
de relacié propers i vius.

e Facilitar 'accés a I'habitatge digne
i una mobilitat eficient, comoda i accessible.
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Drets socials i benestar

e Aplicar una fiscalitat progressiva que
permeti fer politiques redistributives,
explorant els marges legals existents.

e Potenciar 'autonomia de les persones
per facilitar la seva inclusio.

* Potenciar la integracid, la convivencia
i la implicacié de les persones
en els programes socials del municipi.

e Reforcar I'educacié com a pilar de I'equitat

social i instrument d'igualtat d'oportunitats.

e Avangar en la igualtat real entre
homes i dones.

e Potenciar 'autonomia de la infancia i de la
joventut, i la seva participacié compromesa
en el seu entorn cultural i social.

Igualtat, diversitat i qualitat de vida

e Fomentar els habits fisics, mentals i socials
saludables entre la ciutadania.

e Facilitar I'accés a la cultura i el coneixement.

e Reforcar el sentiment de pertinenga
al municipi i el sentit comunitari.

e Millorar les relacions ciutadanes,
fomentant la convivéncia i el civisme.

e Facilitar la integracio de la policia
en el teixit social, millorant la seva accio.

Progrés economici ocupacio
e Reduir l'atur.

¢ Augmentar la capacitat economica
del municipi.

e Millorar l'ocupabilitat de les persones.

 d

-

Bon govern i participacio

o Definir l'estratégia global de participacio
i el marc normatiu.

e Introduir les TIC com a eines de participacio.

e Dur a terme experiéncies de codisseny i
cogestié d'equipaments.

* Donar suport al teixit associatiu i facilitar
les relacions entre les entitats i grups.

e (arantir a les entitats un procés igualitari
i en les mateixes condicions pel que fa
ales subvencions publiques.

e |mpulsar la transparéncia en |'activitat
publicai en la gestié municipal.

/Y

Equilibri territorial i patrimoni

e Dotar al municipi dels instruments de planejament
general hasic dordenacid integral del territori.

e Gestionar el municipi amb criteris de
sostenibilitat ambiental i eficiéncia energeética.

* Millorar la qualitat dels espais pdblics
i els equipaments municipals.

e Millorar la mobilitat ciutadana i la sequretat
viaria, facilitant els fluxos de circulacié
de tots els usuaris, en tots els mitjans
i realitzant les accions preventives necessaries.

o Afavorir 'accés a I'habitatge, especialment
a la poblacié amb més dificultats.

Gestio professional i de qualitat
e Optimitzar I'ds dels equipaments
i instal-lacions municipals.
e Digitalitzar la gestié municipal
i desenvolupar I'administracié electronica.

o Agilitzar la tramitacié interna
en matéria economica.

e Millorar els processos de contractacio
estimulant les bones practiques laborals,
socials i mediambientals.

e Reforcar els processos de transversalitat
i coordinacid.
e Millorar els procediments de presa
de decisions en politiques publiques.
e Millorar la comunicacid interna i externa.
e Facilitar la gestid administrativa a la ciutadania.
e |mplementar un sistema de gestié de
recursos humans per competencies.

e Que els llocs de treball cobreixin les necessitats
de l'organitzacid i que els i les empleades que els

ocupen se sentin reconeguts en els seus esforcos.

e Millorar les competéncies professionals
dels empleats i de les empleades.

e Posar a I'abast de la ciutadania tota
la informacid legalment requerida.

e Millorar la visibilitat de I'accié de govern
entre la ciutadania.

o Millorar la deteccid de necessitats i recollida
de queixes ciutadanes.

21
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Objectiu proposat per l'equip

de govern i/o I'equip tecnic

@ Objectiu proposat tant per I'equip
de govern/equip técnici la ciutadania

Objectiu i/o accié proposat
per la ciutadania

Abc Objectius inclosos en el Projecte
d'Intervencio Integral de Montornés Nord

OBJECTIUS OPERATIUS
o DRETS SOCIALS | BENESTAR SOCIAL

Aplicar una fiscalitat progressiva
que permeti fer politiques redistributives
explorant els marges legals existents

Aplicacid progressiva de la tarificacié
social als preus pablics.

GJ Garantir I'accés de tota la ciutadania

als serveis vetllant per la universalitat

Explorar bonificacions i exempcions

ales ordenances fiscals sota criteris
socials i de fiscalitat progressiva.

Fiscalitat sostenible en la taxa

per a la recollida d'escombraries.

Potenciar 'autonomia de les persones
per facilitar la seva inclusio

@ Ampliar la cobertura dels serveis

preventius del Servei d’Atencié
Domiciliaria (SAD).

E Afavorir la insercid laboral de col-lectius
més desfavorits mitjancant convenis
amb empreses d'inclusié social
(tercer grau, discapacitats...).

L) Reforcar la politica de beques i ajuts per
atendre I'emergéncia social i combatre
I'exclusid (accés iqgualitari als recursos.)

e Implantar el Servei d'Intervencié
Socioeducativa (SISE).

@ Elaborar el Pla Local de Discapacitats.

6‘.: Dissenyar i posar en funcionament
el Centre de Dia perala gent gran
al municipi.

Donar suport a les persones que pateixen

alguna malaltia mental i a les seves
families.

Programar activitats participatives,

inclusives, i saludables per a la gent gran.

-

e Garantir que totes les persones tinguin
la mateixa igualtat de tracte en 'accés a
béns i serveis piblics. Garantir la igualtat
d'oportunitats en la contractacio
de personal de I'Ajuntament..

Accions proposades per la ciutadania

e Programes d'informacid sobre planificacio
familiar i planificacié professional

e Incrementar les beques menjador .

¢ Incrementar el nombre d'activitats
no formals per a infancia, sobretot 0-3 anys.

e Organitzar activitats de lleure inclusives per
a persones amb discapacitat (infants, jovent
i persones adultes) .

e Disposar de més recursos en el lleure per ala
infancia amb necessitats educatives especials.

e Estudiar juntament amb la programacié
del Centre de Dia la possibilitat de crear
habitatges tutelats per a gent grans,
discapacitats i col-lectius vulnerables.

e Qferir activitats inclusives als Casals de la
Gent Gran. Repensar les activitats que es fan
als casals per facilitar que persones grans de
diferents cultures hi participin.

e Dissenyar estrategies per fer que la gent gran
conequi els balls tradicionals i sengresqui a
ballar-los com a forma de fer esport.

o Facilitar instruccions i orientacions a persones

no alfabetitzades digitalment per accedir a
\_ lainformacié de I'Ajuntament a la xarxa.

~

J
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Avangar en la igualtat real
entre homes i dones

L) Promoure una ciutadania compromesa
amb la iqualtat.

=0 Incrementar el treball en xarxa
per a la prevencié, deteccid i atencid
contra la violéncia masclista.

Qa

=0} Garantir un servei d'informacio
i atencid integral a les dones
i als col-lectius LGTBI.

Q

Concloure el desenvolupament
del Pla d’lgualtat Intern de I'Ajuntament.

L0 Facilitar la insercid sociolaboral
de les dones (Projecte OLIMPIA).

i) Reconéixer el lideratge i la participacié
de les dones en tots els nivells
de la vida publica.

QOO
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Accions proposades per la ciutadania

e Fer especial incidéncia en allo relacionat
amb el partila crianca.

e Fer xerrades perqué els homes participin
més en els espais on tradicionalment han
participat i continuen participant les dones
(educacié, ambit social, etc.).

e Buscar nous canals per poder arribara la
gent que normalment no participa i que no
esta tan sensibilitzada.

e Sensibilitzar sobre Iimpacte negatiu de
la publicitat sobre el cos de les dones i
I'autoestima de les noies joves. Fer formacio
per contrarestar aquesta pressié.

e (apacitar per poder fer front als micro-
masclismes quotidians i al MASCLISME en
majlscules.

e (rear una xarxa de dones que han patit
violéncia per donar suport a altres dones, i
també fer tallers d'apoderament

e Tenir en compte el col-lectiu LGBTI, fer-lo vi-
sible, defensar els seus drets i fer un treball
de lluita contra I'homofobia.

e Fer sensibilitzacié al mn empresarial
perqueé les persones de recursos humans
no discriminin per génere a I'hora de fer la
seleccié de personal

e Qbrir espais de participacié de la ciutadania

en temes d'igualtat de génere, per poder fer
\ arribar propostes i opinions.

-

Potenciar la integracio, la convivénciaila
implicacid de les persones en els programes
socials del municipi

@ Promoure i donar suport a projectes
d

e voluntariat.

6..: (rear i potenciar espais de relacio
i coneixenca entre cultures i generacions

(Viui conviu, grup de conversa, activitats...).

ﬁ Reforcar i dinamitzar I'Us de I'espai pdblic
(patis oberts, DIEP...).

6..:’ Donar suport a les iniciatives

impulsades per grups informals de dones.

L) Oferir recursos i eines per promoure
la conciliacio de la vida familiar,
laboral i social.

Treballar I'acollida ben informada

i integradora de nou veinat. )

Accions proposades per la ciutadania

* Promoure el compromis social entre el
veinat del poble, amb persones voluntaries
per ajudar els altres i que ens ajudin quan hi
hagi necessitats.

e Servei d'acompanyament i suport a la gent
gran mitjancant voluntariat. Dissenyar un
servei de col-laboraci6 entre I'Ajuntament i
entitats de voluntariat.

e Programar activitats que afavoreixin la
inclusid social de les persones del poble,
fer més recollides d'aliments o activitats
solidaries per ajudar a combatre la pobresa.

e (rear un festival de poesia o de lectura de
diferents idiomes per difondre la cultura
catalana i la diversitat cultural.

N\

e Programes intergeneracionals
gent gran-adolescéncia.

e Promoure la col-laboracid i la comunicacié
entre I'Ajuntament, entitats i el veinat per
pensar com millorar la convivéncia i afavorir
que els veins assumeixin responsabilitats
sobre els assumptes comuns.

e Promoure el coneixement entre diferents
cultures i treballar per trencar estereotips
i prejudicis sobre altres cultures, coma
element de cohesi.

o Afavorir el coneixement i la relacié entre
diferents associacions i especialment amb
associacions de cultures diferents. Es parla
de promoure especialment la participacio
de les dones d'origen estranger en les
activitats que organitzen associacions com
I'Associacié de Dones.

e Establir espais de relacid entre Montornés
Nord i Montornés Centre. Treballar I'espai
public entre persones de Montornés Nord
i Montornés Centre a través de parcs o skate-
park perqué la convivencia sigui més propera
entre ciutadans i per millorar la cohesié.

o Oferir alternatives d'Us de I'espai piblic
quan hi ha prohibicions (ex. joc a pilota).

o Oferir servei de cangur per a dones i homes
que tenen fills/es a carrec.

e Posar un servei de cangur al poliesportiu.

e Ferarribar la informacié a les persones
d’altres cultures que viuen a la nostra
poblacid, a través de xerrades, tallers, etc.

e Donar suport especific a les dones nouvin-
gudes per tal de facilitar la seva acollida
i integracid (classes de catala o castella,
orientacid laboral, serveis basics, etc.)

e Oferir ajuda i acollida a persones refugiades.
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Reforcar l'educacié com a pilar de
l'equitat social i instrument d'igualtat
d'oportunitats

Augmentar I'assoliment de I'8xit escolar

(servei Fem els deures, projecte LECXIT...).

Reforcar el projecte de practiques

educatives.

@ Potenciar 'acompanyament de les

families en la tasca d'educar els fills i filles.

) Establirun treball coordinat i en xarxa
de totes les persones i agents
educadors (PEC).

Generar una infancia i una joventut
compromeses, a través d'una formacié
de qualitat en 'ambit del lleure educatiu.

2 ©

Millorar l'oferta formativa postobligatoria
(Formacié Professional, PQPI, cases
doficis, formacid ocupacional, etc.).

Construir i posar en funcionament
la nova escola Palau d’Ametlla,

i continuar invertint en la millora
d'equipaments educatius.

©

5

. Difondre la coeducacid i I'educacio
en valors a les escoles
(Projecte Puja a I'escola de valors)

[ Accions proposades per la ciutadania

o Fertallers per a les families per tal de
reforcar el missatge i donar-los eines
i estratégies per a I'educacid en valors.
Incloure-hi els avis i les avies.

o Millorar la comunicaci6 escola- familia.

e Millorar la informacié global dels recursos
educatius (formals i informals) existents
al municipi.

e Adaptar la formacid professional
a les demandes de les empreses locals.

e Augmentar l'oferta de moduls formatius
de grau superior 0 grau mitja tenint en
compte les oportunitats del territori.

e Fomentar la coeducacié des de
les primeres edats.

e Fer un programa preventiu i educatiu
en relacions i addiccions als centres
educatius del municipi.

e Formacid per al professorat per tal que
tingui les eines per detectar possibles
casos de maltractament que estigui
vivint 'alumnat a casa.

e Tenir en compte les noves tecnologies
en les actuacions de prevencié de
la violéncia, especialment entre el jovent.

¢ Promoure la coeducacid i I'educacié
en valors, per treballar el respecte,
I'autoconeixement, I'empatia,
les relacions interpersonals, etc.

e Xerrades sobre assetjament escolar.

\_

~
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Potenciar 'autonomia de la infancia
i de la joventut, i la seva participacio
compromesa en l'entorn cultural i social

Promoure serveis d'orientacio,

informacid i assessorament a la joventut.

@ Impulsar la participacié de la poblacié

infantil i juvenil, individualment
i col-lectiva, a través d'equipaments,
espais i serveis.

Promoure programes que facilitin
la insercid laboral de joves.

Habilitar i posar en funcionament
un equipament a Montornés Centre
per ubicar un nou centre infantil.

© O

L) Dissenyar i posar en funcionament
amb el jovent el nou equipament juvenil
a Montorneés Centre.

Q

0] Promoure valors, habits i conductes
saludables entre la poblacié infantil
i juvenil,

Q

Impulsar la creacid, experimentacié
i innovacio artistica i cultural de joves
creadors i creadores.

® 6

Donar suport a iniciatives juvenils
individuals i col-lectives
(viver de projectes).

/

Accions proposades per la ciutadania

e (rear la figura d'un coordinador/a que
contribueixi a generar lligams i sinérgies
entre diferents ambits associats al jovent.

e Treballar per al reconeixement de les
persones tot i la seva diversitat. Necessitat
de disposar d'agents antirumors als Instituts
de Secundaria.

e (rear el perfil de educador/a
per a l'orientacid a la formacid reglada.
Orientacid en formacid als nois i noies
que finalitzin I'ESO.

e Millorar la difusié d'activitats formatives
i d'oci locals, orientades al jovent.

e Incidir en qué la participacid és un valor
i fer pedagogia de la participacié des de
les escoles.

e Espai de trobada i casal d'estiu per
a preadolescents. (12 a 16 anys)

e (rear la figura d'un mediador o facilitador
d'iniciatives provinents dels joves.

e Configurar una metodologia de participacio
per a la definicié del nou equipament

\_ per a infants i joves.




e IGUALTAT, DIVERSITAT | QUALITAT DE VIDA

Fomentar els habits fisics, mentals
i socials saludables entre la ciutadania

@ Dissenyar i desenvolupar un Projecte

de prevencid i promocid de la salut
(gent gran, dones, joves, infandia...).

5

Sensibilitzar a la ciutadania respecte
els beneficis d’una practica
esportiva i saludable.

Treballar valors de convivencia, igualtat
i respecte a través de l'esport.

Fomentar la lectura com a habit saludable.

Abordar el fenomen de les addiccions
(Pla Estrategic de Prevenci6
d’addiccions PEPA).

Potenciar i garantir I'esport femeni durant
totes les etapes de la vida.

®©00

it Millorar i potenciar itineraris saludables
per caminar i practicar I'esport al municipi.

Consolidar la Zona Esportiva Municipal
(ZEM) com a principal servei esportiu
municipal, d'accés universal i de qualitat
per a la practica esportiva organitzada.

Qe

[ Accions proposades per la ciutadania

e Pensar estratégies per fomentar
que les persones vagin a caminar.

 Promoure la practica esportiva.

o Fer xerrades i reunions sobre
temes de nutricid.

e Organitzar tallers per treballar la gestio
de les emocions.

e Fer campanyes a la ciutadania per prevenir
Iictus i problemes de salut en curses.

e Dinamitzar els circuits esportius a l'aire
[liure que hi ha a Montornés.
Posar-hi un/a monitor/a.

e Donar suport a les iniciatives ciutadanes
per oferir nous esports com patinatge
0 gimnastica ritmica.

e (ercar un emplacament per condicionar
una zona per fer esport a l'aire lliure
combinat amb zona ludica i verda.

e (ol-laborar en la formacié en valors
a esportistes, entrenadors i pares i mares
através de les entitats.

e Fer una enquesta o estudi per conéixer
quines practiques esportives motiven
a les dones per oferir activitats adients.

e Donar suport a caminades solidaries.

e (aminades saludables.
Fer rutes pel municipi.

e Millorar la senyalitzacié de tots els camins
i rutes de senderisme.

e Potenciar campanyes de respecte entre
caminants i ciclistes en espais i camins
[liures no senyalitzats.

e Organitzar Master Class

de diferents esports.
\_ p

~

\_

Facilitar I'accés de la ciutadania
ala culturai el coneixement

Incrementar l'oferta de cursos i tallers
per al temps d'oci.

Impulsar les iniciatives i produccions

Oferir una programacio cultural estable
anual adaptada als diferents pablics.

Desenvolupar i potenciar el projecte
Montorneés poble lector.

Remodelar i millorar els equipaments
socioculturals.

Promoure i potenciar Radio Montornés
com a eina de comunicacié comunitaria.

Facilitar el desenvolupament personal
de la ciutadania mitjancant eines
d'educacié no formal (mdsica,

dansa i teatre).

@ Apostar pel coneixement

delallengua catalana.

Promoure activitats que motivin

la ciutadania a congixer i fer tis més
intensiu de la Biblioteca municipal.

QOORHOHOOA

Accions proposades per la ciutadania

e Incrementar la participacio de la ciutadania
dins les activitats culturals per generar una
programaci estable.

* Programar xerrades i tallers culturals.

e Treballar amb la comissié de festes per fer visi-
bles als artistes locals amb tota la seva diversitat.

e Tenir un teatre en condicions.

e Millorar el Casal de Cultura: ampliar el taller
de restauracid, canviar el terra...

culturalsi artistiques individuals i col-lectives.

~

Millorar les relacions ciutadanes,
fomentant la convivéncia i el civisme

Promoure la cultura de la pau

i la resolucid de conflictes mitjancant
el Servei de Mediacid Ciutadana.

@ Realitzar activitats educatives

de prevencid i sensibilitzacié en conflictes

de convivencia en els centres educatius.

@ Realitzar campanyes de prevencié

sobre civisme cercant la cooperacié
de la propia ciutadania afectada.

Instrumentar la mediacié i el treball

en benefici de la comunitat com
amecanisme alternatiu
a la sancié administrativa.

Implementar el Projecte Puja a I'Escola

de Valors als Instituts de secundaria
del municipi.

/

Accions proposades per la ciutadania

e (ampanyes de sensibilitzacid i civisme
per promoure la cura de I'espai pdblic
amb la implicacid de les entitats.

¢ Accions de sensibilitzacid, convivencia

i civisme a les escoles.
e (onscienciar la poblacié de les normes

i ordenances municipals i fer-les complir.
e Estudiar la viabilitat de recollir 'ADN dels

gossos per estudiar els excrements al carrer
per identificar-ne els propietaris.

e Posar cartells on s'indiqui la prohibicié
de fumar als parcs infantils i a les immedia-
cions dels centres escolars i sanitaris.

_J

\_

_J
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i ‘ 8 A
Reforcar el sentiment de pertinenca « Donar cabuda, en el marc de la Festa Major, 9 PROGRES ECONOMIC I OCUPACIO

I municipi i el sentit comunitari )
al municipi el sentit comunita a grups musicals d'altres cultures

que hi ha al munidipi Reduir I'atur del municipi

66’ Aprofundir en el treball per * Reivindicar la Dansa de la Batalla dels Gegants ﬁ
a la recuperacio de la memoria historica. com aacte singular de Montornés del Vallés. ‘..’ Reforcar la intermediacid laboral.
6‘.: Continuar incorporant als actes festius * Establir espais de relacié entre Montornés
i culturals els elements propis, identitaris Nord i Montornés Centre. ﬂ’ Promoure I'emprenedoria.
i de sentiment comunitari del municipi. | o llorar la connexié entre Montornés centre
ﬂ.:’ Millorar la projeccié del barri i Montornés Nord per facilitar que els veins Lt Crear el Consell dempresa
de Montornés Nord cap a I'exterior d’un barri participin en les activitats de l'altre. i la Taula per l'ocupacio.
.adpar'Flrd'e'Ia pIOtenICIaCIO de valors o (rear un“bus cultural” unint Montornés Nord ﬂ’ Incentivar la contractacié
identitaris i culturals. i Montornés Centre en alguns actes culturals. de persones del municipi.
6‘.:’ Potenciar l'orgull de ser de Montornés o Ampliar els itineraris pel municipi, per tal ~ ~
(entorn, éxits locals, valors, acollida...). de donar a congixer edificis singulars, zones Accions proposades per la ciutadania
Incrementar la participacio de nous perfils | dnterés arquitectonici/o mediambiental. e Facilitar treball per a tothom, * (reaci6 d'un viver d'empreses local
socials i entitats en les activitats culturals | ® Remodelar 'antic Moli de Vent ubicat garantir el dret al treball. amb l'objectiu de fomentar
iels cicles festius (espai public al'entrada del municipi amb el vistiplau * Pla de xoc per detectar necessitats de lemprenedoria entre el jovent.
i equipaments). ila col-laboracid dels seus propietaris. personal en empreses i comercos locals. * Promoure I'emprenedoria col-lectiva
ﬂ’ Promoure el producte local i donar * Recuperar el N_|°|' d.e Can Vilard com e Facilitar accés al treball als joves ! ;oaal (cr.eaqo de cooperatives agricoles
a congixer lespai natural. a part del patrimoni cultural del poble. amb formacié. i de serveis).
. e Generar un intercanvi cultural amb altres ; ; e Incentivar les empreses perqué contractin
Fer del carrer Llibertat un element o * Buscar feina per al jovent. p perg
municipis per mostrar la Remencada. persones de la Borsa de Treball

de unid entre el barri de Montornés Nord e Sequir promovent els plans d'ocupaci6,

. L ilitar i ai L de I'Ajuntament mitjancant subvencions
i la resta del municipi. * Recuperar, habilitar i donar a conéixer donant preferéncia a les persones b J.ﬁ i Jang
erCa‘r_PFOJf-'C'fP-S w thé s d'ambit del municipi. o Més edicions DIL DILD ‘ e Millorar la comunicacid entre I'Ajuntament
municipal que es puguin desenvolupar _ ) €5 edicions 0V§5: Ones, e. ( i les empreses del municipi.
al barri de Montornes Nord. 0 de qualsevol altre tipus de formacié R
3 . 3 B i practiques, que s'han realitzat J !’otenc.lar sinergies entre empreses
Accions broposades ber la ciutadania 7\ Fadilitar la integracié de la policia en el en els ltims anys i serveis locals. Generar un apropament
prop P teixit social per tal de millorar la seva accié Di accions i entre l'empresariat local per detectar
i i * Dissenyar cursos i accions formatives G . .
* Organitzar caminades culturals yar dusosaccions ) possibles sinergies comercials conjuntes.
i rutes dinteres. ) ) a partir de la identificacid de les necessitats L o
) . Crear unitats de treball especifiques reals de les empreses i de la societat e (reacié d'un Consell Economic Local
* Recuperar e rutes Estimo Montornes. especialitzades en policia de proximitat. (d'ara i dels propers anys). amb l'objectiu d'aprofundir en les propostes
e (rear rutes de senyalitzacid historica local: =) Formarels agents de la policia local « Incrementar s facitats per a autonoms de consens, prioritzar-les i fer un sequiment
rétols, totem, plafons o pilones. . - o i0
P p en matéries de policia de proximitat. al’hora de muntar un negoci. de a seva gestid.

e (rear una col-leccié Museistica a Montornes.

: . : e Incentius per contractar persones majors
) ) E Establir un calendari de reunions d
e Generar un intercanvi cultural amb altres . R . e 50 anys.

amb entitats, associacions i comunitats.

\_ municipis en el marc de la Remencada. W, \_ )




Millorar F'ocupabilitat de les persones

Augmentar I'autonomia personal

en la recerca de feina.

6..: Millorar I'oferta de formacid sectorial
i transversal.

@ Desenvolupar projectes i dispositius

adrecats als col-lectius especifics.

Accions proposades per la ciutadania

Augmentar la capacitat
economica del municipi

¢ Procediments de reconeixement
de I'experiéncia professional.

e Tenir en compte I'experiéncia professional
més enlla de les titulacions.

&..!:’ Potenciar I'establiment d'activitat

economica del municipi.
Fer del mercat Ntra. Sra. del Carme motor
comercial del barri de Montorneés Nord

e..—.’ Promocionar el teixit empresarial,

comercial i els poligons industrials
del municipi.

* Beques per a adults que es formin.

o Oferir cursos de formacié ocupacional
per a persones majors de 45 anys.

e Formar persones en situacié d'atur tant
academicament com en practiques.
Formacid personalitzada tenint

G..: Fomentar i reforcar I'associacionisme
en compte les competéncies.

del teixit empresarial.
e Donar continuitat al programa Olimpia.
e Accions des de I'Ajuntament conjuntament

amb empreses per facilitar la insercié
de persones de mes de 40 anys.

ﬁ Fomentar el comer¢ local i de proximitat
(venda no sedentaria al centre i al Nord,
Aixequem persianes...).

ﬁ Realitzar fires de promoci6 del municipi

i del comerc local. e Facilitar I'accés al treball als joves.

e Desenvolupar un pla d'ocupacid especific
per a persones joves (de 17 a 29 anys).

Accions proposades per la ciutadania

o Pla de foment de I'obertura
de nous locals comercials.

e Realitzar un cataleg de serveis
per atraure noves empreses al municipi.
e Pla de modernitzacié comercial local.

o Fires de petits comercos per donar-se
a coneixer.

. /
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0 EQUILIBRI TERRITORIAL | PATRIMONI

Dotar al municipi dels instruments
de planejament general basic
d'ordenacié integral

@ Redaccié dels estudis complementaris al
POUM (Pla d'Ordenacid Urbanistic Municipal)

@ Redacci6 del document Avang de POUM

Accions proposades per la ciutadania
* Realitzar un mapa de sol urba.

e Revisar el cataleg de patrimoni
per protegir cases del casc antic i masies.

Gestionar el municipi amb criteris
de sostenibilitat ambiental
i eficiéncia energética

@ Millorar la gesti6 de residus.

6..: Gestionar I'enllumenat public
d'una manera eficient.

) Gestionarels equipaments municipals
amb criteris de sostenibilitat
i eficiéncia energética.

) Vetllar per la qualitat
dels vectors ambientals.

eé Millorar la protecci i conservacio

dels espais naturals.

% Gestionar el verd urba amb criteris
de sostenibilitat.

eé Promoure 'educacié ambiental.

~

e Potenciar la correcta gestio dels residus, tant pel
que fa a reciclatge com a la bruticia del carrer.

Accions proposades per la ciutadania

e Fer campanyes de conscienciacié perala
recollida selectiva.

e Estudiar posar més contenidors de reciclatge i
la seva distribucié.

e (Control de la il-luminacié del municipi per tal
que sigui més sostenible.

o Revisar les zones poc il-luminades de Montornés
Nord i separar les linies de llum i de rec.

e Fomentar la ramaderia i I'Us de ramats per
netejar els boscos.

e Estudiar mesures per a la restauracio
ambiental i conservaci6 de les lleres pdbliques.

e Ferun estudi de la biodiversitat de la zona aixi
com de la conservacio de la fauna i flora local.

\. Sensibilitzar per protegir la fauna i flora.

/
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Millorar la mobilitat urbanaii la seguretat
viaria, facilitant els fluxos de circulacio de
tots els usuaris, en tots els mitjans i realit-
zant les accions preventives necessaries

ﬁ Concloure i desenvolupar
el Pla de Mobilitat Urbana.

ﬁ Finalitzar la implementacid de les mesures
establertes del Pla de Seguretat Viaria.

@ Millorar la connexid en transport piblic

amb les poblacions veines.

ﬁ Millorar la connectivitat i 'apropament
dels diferents barris.

Dissenyar un carril bici al municipi,
amb continuitat i connexié amb els barris.

Accions proposades per la ciutadania

e Redactar el Pla d'Accessibilitat i eliminar
les barreres arquitectoniques existents.

e (ol-locar aparcaments per a motos
davant dels passos de vianants per millorar
les condicions de visibilitat.

* Sol-licitar a la Diputaci6 de Barcelona que
els vehicles pesants no travessin pel centre
del poble.

e Sol-licitar a la Diputaci6 de Barcelona una
rotonda a la cruilla de I'av. Onze de Setem-
bre, av. Llibertat i rambla St. Sadurni.

e Estudiar, en el marc del Pla de Mobilitat,
habilitar un aparcament pablic al centre
del municipi.

e Millorar les infraestructures de transport
publici privat.

e Fer camins escolars al municipi.

* (ol-locar esquenes d'ase al carrer Mila i Fon-

/

e Posar un pas de vianants per creuar l'av.
Onze de Setembre a I'alcada del carrer Sant
Lluis.

 Mantenir converses amb Sagalés i Genera-
litat per millorar la coordinacié dels horaris
de tren amb |'autobus i incrementar la
freqiiencia de pas del bus.

e Treballar per aconsequir una linia d'autobis
interurba per connectar Montornés amb els
pobles del voltant.

e Revisar els horaris d'autobus dels poligons
industrials, tenint en compte els horaris
d’entrada i sortida a les empreses de les
persones treballadores.

e (ercar el suport técnic i economic de la
Diputaci6 de Barcelona per remodelar el
pont sobre el riu Mogent.

e Facilitar el desplacament d’infants de Mon-
tornés Nord a altres escoles del municipi, i
del centre al barri.

e Dissenyar un carril bici al municipi, que
tingui continuitat i que connecti el centre
amb Montorneés Nord

\_ tanals per fer reduir la velocitat dels vehicles.

_J

\_

Millorar la qualitat dels espais piiblics
i els equipaments municipals

@ Generar espais publics inclusius.
@ Optimitzar la xarxa

d'equipaments municipals.

@ Activar els espais infrautilitzats

del municipi.

) Millorar la sequretat dels equipaments
municipals i les activitats.

% Garantir la sostenibilitat i I'estalvi
energetic en la gestid de I'espai pablic
i els equipaments municipals.

6‘.: Millorar la qualitat de la urbanitzacié
i les xarxes de serveis del municipi.

a I
Accions proposades per la ciutadania

e Humanitzar el centre de Montornés.
Estudiar amb la ciutadania la possibilitat
d'establir plataformes tiniques, amb les
voreres i cal¢ada al mateix nivell, en alguns
carrers del centre.

e Millorar la interconnexid dels espais publics
i parcs de Montornes.

e Sequir el model del parc de Vinyes Velles
quan es dissenyin nous espais pdblics, amb
diversitat d'usos i més taules de picnic.

e Ubicar més bancs i zones d'ombra al parc
dels Gegants.

e Millorar el manteniment dels espais per a
gossos i estudiar possibles canvis d’ubicacié.

e Iniciar les obres del parc infantil i juvenil
a (an Bosquerons de Dalt.

e Millorar I'entorn del riu amb zones lidiques,
de picnici carril bici.
e Elaborar un Pla director d'equipaments per

analitzar les necessitats actuals d'ampliacié
0 nous equipaments.

e [nventariar els solars i espais municipals
buits per tal de repensar possibles nous
usos.

e Millorar el clavegueram del poble.

e Reparar la vorera del carrer Verge de Montse-
rrat des de la rotonda fins al ndmero 5.

e Elaborar un Pla director de clavegueram per

estudiar punts on acostuma a fer pudor.
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Afavorir I'accés a I’habitatge, especialment
a la poblacié amb més dificultats

ﬁ Desplegar els recursos necessaris
per cobrir [a Llei 24/2015 de mesures
urgents per a afrontar I'emergéncia
en I'ambit de I'habitatge
i la pobresa energética.

Donar suport a la creacid de cooperatives
d’habitatge al municipi.

Crear uns Fons patrimonial
per sol publici habitatge.

ﬁ Mobilitzar el parc d’habitatges buits
per destinar-lo a lloguer social.

Crear un parc pablic d’habitatges

en régim de compra i/o lloguer.

Potenciar la rehabilitacio dels elements

comuns dels edificis.

Millorar la difusié pel que fa
als dels serveis que ofereix
la Regidoria d'Habitatge

Accions proposades per la ciutadania

o Bonificar I'lmpost de Béns Immobles (IBI)
als propietaris d’habitatges buits que els
posin a lloguer a través de la Borsa de
lloguer municipal.

e Suport a les families en risc de ser desnonades
perimpagament del deute de la hipoteca.

e Augmentar |oferta d'habitatge social de lloguer.

e Intensificar els requeriments a propietaris

de pisos buits, especialment grans tenidors,
perqueé els posin a lloguer.

e Fomentar el lloguer social utilitzant el parc
d’habitatges propietat de bancs.

Donar suport al teixit associatiu i facilitar
les relacions entre les entitats i grups

6..1’ Continuar oferint recursos, formacio

i assessorament a les entitats
i grups de municipi.

6..1’ Promoure projectes compartits per millorar

els vincles del teixit associatiu amb el
municipi i d'interrelacié entre les entitats.

Accions proposades per la ciutadania

o Millorar la comunicacié sobre les entitats
que hi ha al municipi. Potenciar la seva
participacié a la radio.

o Millorar el coneixement i la interaccio
entre les entitats de Montornes.

e Diada de les entitats per mostrar
la seva tasca i compartir experiéncies.

e Estudi de conservacio i estat dels edificis.

/

o Potenciar el Portal d’entitats.

-
\_

Introduir les TIC com a eines
de participacio

ﬁ Establir noves eines de consulta,
deliberacid i votacid 2.0.

% Establir mecanismes per introduir
I'escolta activa de les xarxes socials.

=) Fadiitar formaci a la ciutadania
dels instruments de participacio.

Definir I'estratégia global
de participacid i el marc normatiu

ﬁ% Actualitzar el Reglament
de Participacid Ciutadana.

ﬁ Dissenyar estrategies pera la
participacié ciutadana en I'elaboracio
de les politiques publiques.

-

e Incentivar, motivar i facilitar que la ciutada-
nia simpliqui i participi.

~

Accions proposades per la ciutadania

e Incorporar la participacid en el disseny de
grans inversions i infraestructures

e Combinar diferents eines i canals per
promoure la participacio.
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Dur a terme experiéncies de codisseny
i cogestio equipaments

ﬁ Avangar en experiencies de disseny
participatiu de nous equipaments
i espais publics.

ﬁ Consolidar I'Hotel d'entitats com un
espai gestionat col-laborativament.

= Avangar en experiéncies de cogestio
dels nous equipaments i espais pablics.

~

-

e Contribuir a l'impuls d’un espai d'entitats
(tipus coordinadora) a partir de la iniciativa
de les entitats.

Accions proposades per la ciutadania

e (rear un calendari municipal amb totes les
activitats i amb la possibilitat de reservar

\_ online els equipaments. )

Garantir a les entitats un procés igualitari
i en les mateixes condicions pel que fa
ales subvencions piibliques

@ Elaborar de forma participada les bases
de les subvencions municipals.

@ Elaborar el Codi étic de les entitats.

Accions proposades per la ciutadania

e Unificar les bases de subvencions
per a totes les entitats i establir criteris
de forma participada.

Impulsar la transparéncia en l'activitat
publica i en la gestié municipal

E Elaborar el Codi étici de conducta
de carrecs electes i habilitats nacionals
(Bon Govern).

@ Elaboracid de cartes de serveis.

6..: Realitzacié d'enquestes sobre
la satisfaccié dels serveis prestats.

Elaboracid de sistemes per formular

propostes i suggeriments sobre
el funcionament dels serveis pdblics.

Implementar la Sindicatura
de la Ciutadania.

-

e Dissenyar una carta de serveis amb
els recursos municipals per a entitats.

Accions proposades per la ciutadania

e Realitzar enquestes de satisfaccio dels
serveis municipals.

e Ubicar bdsties de suggeriments
en diferents punts del municipi.

e Publicar 'agenda de I'alcalde.

e Publicar anualment les despeses
de I'Ajuntament en diferents ambits:
llum, gas, telefon, mobils, viatges, etc.
e Més canals de comunicacid
i major transparéncia.

e Informar a empreses i particulars
sobre a que es destinen els impostos.

e Establir mecanismes de sequiment
del PAM amb el veinat a través de trobades
periodiques i difusid a través dels mitjans
de comunicacié.

N\

~

J

Agilitzar la tramitacié interna
en mateéria economica

Facilitar formacid economica

al personal de la corporaci.

Facilitar informacid anticipada sobre
els canvis de normativa i procediment.

Crear circuits per a la simplificacio
interna dels procediment economics.

Digitalitzar la gestié municipal i desenvo-
lupar I'e-administracio

E Inventariar els recursos
tecnologics disponibles.

Adequar el sistema informatic
a les noves demandes legislatives.

Implantar la Intranet municipal.
Millorar la connectivitat dels diferents

equipaments de 'Ajuntament per oferir
un millor rendiment.

Optimitzar l'equipament tecnologic

de les dependéncies municipals.

= Implementar I'espai de la carpeta
del regidor/a.

Esdevenir un municipi intel-ligent

(Smart City), millorant el desenvolupament
de les tecnologies.

Accions proposades per la ciutadania
o Agilitzar els tramits per a les entitats.

Optimitzar I'is dels equipaments
i instal-lacions municipals

Elaborar un cataleg d'equipaments.
Elaborar un Reglament de cessié

i s dels equipaments municipals.

Realitzar una diagnosi dels equipaments

existents, de les seves necessitats
i de la creaci6 de futurs equipaments..

e} Implantar un model de gestid

dels equipaments.

Millorar els processos de contractacio
estimulant les bones practiques laborals,
socials i mediambientals

Elaborar un manual intern sobre

procediment de contractacio.

Definir el cataleg de clausules socials

per incorporar als contractes publics.

Millorar els procediments de presa
de decisions en politiques publiques

Sistematitzar els processos clau

per a la presa de decisions.

Garantir una correcta coordinacio

tecnica mitjancant I'aplicacié d'organs
i instruments necessaris.
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Reforcar els processos
de transversalitat i coordinacié

i Reforcar el treball coordinat
i transversal de les diferents arees.

Seguiment i avaluacid objectius

Pla de Mandat.

= Impulsar les eines de planificacié
i de sequiment dels plans estratégics.

) Creaci6 d'espais informals que facilitin
els intercanvis i la creativitat.

Formacid interna per I'homogeneitzacié

de procediments.

Anticipar els canvis organitzatius derivats

de la finalitzaci6 del Projecte d'Intervencid
Integral de Montornés Nord.

Millorar la comunicacid interna i externa

Redaccio del Pla de Comunicacio

Intern i Extern.

Adaptar i innovar els mitjans comunicatius
a les necessitats i usos de la poblacid.

i) Desenvolupar eines per a la millora
de la comunicacié interna i externa.

=D Incrementar I'ds de les noves
tecnologies per a la comunicacié municipal.

Promoure i potenciar la Radio Montornés
com a eina de formacid i de transmissio

d'informacid local i comunitaria.
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4 Accions proposades per la ciutadania )

e (rear una estratégia de comunicacié
global de les instancies municipals.

e (rear mecanismes de millora de la
comunicacié no digital, a través de tres
propostes: obrir una bustia de suggeriments
en diversos punts del poble amb diferents
lemes, distribuir informacié municipal
als establiments comercials de la localitat
i millorar la visibilitat i I'estética dels cartells.

e (rear la pagina oficial de I'Ajuntament
a Facebook .

e Qbrir la possibilitat i fomentar
que el veinat pugui publicar material
audiovisual proposat i fet per ell
al canal de Youtube de I'Ajuntament

e (rear una aplicacié mobil de I'Ajuntament
amb un sistema d'avisos, notificacions,
convocatories, calendari d'activitats, etc.

i perque la ciutadania pugui notificar
problemes detectats a la via publica.

* Incorporar eines que permetin
I'enviament d'avisos.

o Millorar la visibilitat i estética dels cartells.

o Utilitzar un llenguatge inclusiu i una imatge
no sexista en la comunicacié de totes les
arees i departaments de I'Ajuntament.

e Promoure més el coneixement de les
entitats (esportives) a través dels mitjans
de comunicacid.

o Millorar la comunicacié en I'ambit

de la cultura.
\_ J

Facilitar la gestio administrativa
ala ciutadania

Actualitzar i incrementar
el percentatge d'atencid integral
a la ciutadania.

Crear la Finestreta Unica Empresarial (FUE).

e Implementacid d'un Observatori Estadistic.

Redaccid d'un bloc d'informacié especifica
sobre gestid estadistica (PMH, Cens)
per incorporar-lo al web.

e Aprovar i difondre la carta de serveis
de I'0ficina d’Atencid Ciutadana.

Revisar i actualitzar els tramits propis

del servei per adaptar-los a la normativa.

Implementar un sistema de gestio
de recursos humans per competéncies

) Revisi6 del directori de competéncies.
Incorporar la Visid Estratégica
i la Visié Global.

) Identificacio del perfil de competéncies
de cada lloc de treball.

Avaluacié de les competéncies
del personal de la plantilla.

Elaboracié del pla d’accid per implementar

les competéncies en la gestid: formacid,
seleccid i avaluacid.

Millorar la visibilitat de I'accié
de govern entre la ciutadania

Elaboracié de memories anuals de gestid.

Que els llocs de treball cobreixin

les necessitats de l'organitzacio

i que els i les empleades que els ocupen
se sentin reconeguts en els seus esforcos

Realitzar un estudi del clima

laboral periodicament.

ﬁ Definir el pla d’accid en funcié
del resultat de I'analisi del clima laboral.

Realitzar un estudi per adaptar els llocs

de treball a les necessitats de l'organitzacié.

Millorar les competéncies professionals
dels empleats i de les empleades

Dissenyar el Pla de Formaci6

Posar a l'abast de la ciutadania tota
la informacié legalment requerida

Establir que el Portal de Transparéncia

Municipal sigui I'eina principal de difusié
de la informacid a la ciutadania.

Que les dades i la informaci6 publicades

compleixen amb els Indicadors de Trans
paréncia que publica Transparéncia
Internacional Espania.

Millorar la deteccié de necessitats
i recollida de queixes ciutadanes

Dissenyar un sistema eficag i eficient

de recollida i gestid de queixes,
suggeriments i comunicacio d'incidencies.

E Implementar el tramit de “Queixes,
suggeriments i comunicacio d'incidéncies
centralitzat i integral.

"
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EDUCACIO

e (onstruccid de la nova
Escola Palau d’Ametlla

e (onstruccid de la segona escola bressol
(condicionat al financament
de la Generalitat)

e Millores al Pla de Transicid del Treball (PTT)

JOVENTUT
e (onstruccid del nou centre juvenil

GENT GRAN

e Equipaments per a la gent gran
(Centre de Dia, residéncia, nou Casal
de la Gent Gran Centre)

ESPORTS
Millores a la Zona Esportiva Municipal:

e (amp de futhol: substitucid de la gespa
i millora del sistema de reg

e Pintat de les linies dels carrers
de la pista d'atletisme

e Reparacid i pintat de les pistes de tennis
e (Construccié de quatre noves pistes de padel

e Complex esportiu: renovacid de la sala
d’spinning, aire condicionat de la sala de
fitnes i elaboraci6 de I'auditoria energética

e Piscina: reparaci6 del canal perimetral
de la piscina coberta i instal-lacié d'un nou
sistema de deshumidificacié

* Noves pistes de petanca

INFANCIA

o (reacid d'un centre infantil a Pintor Mir

E._..-_'_.;"‘\-
ENTITATS

o (reacid de I'Hotel d'Entitats

REALCAR | FER VALER EL PATRIMONI

e Restauracid del Castell de Sant Miquel
e Recuperacid del Moli de Can Vilard

CULTURA

¢ Remodelacid del Casal de Cultura
e Remodelacid del Teatre

e (an Saurina — Placa de la Repdblica
(ubicacié de Radio Montorneés
i d'espais culturals)

¢ (an Xerracan / Can Coll (condicionat
als plans directors d'equipaments
i de Béns Culturals d'Interés Local)

IGUALTAT
* Nou espai per a dones

MILLORES A LA VIA PUBLICA:
CARRERS, PLACES | PARCS

* Placa de la Pérgola (Llei de Barris)
e (arrer de la Llibertat (Llei de Barris)

e Entorn de la placa de Lluis Companys
(Llei de Barris)

e Darreres dels blocs del carrer del 9 d’Abril
(Llei de Barris)

o Millores al mercat Nuestra Sefiora
del Carmen (Llei de Barris)

* Placa de la Repdblica

e Parc dels Castanyers

* Placa de Margarida Xirgu
e (arrer d'Anselm Clavé

* Placa de Joan Mird

e Parquing del Centre d'Atenci6
Primaria (CAP)

MILLORES A LES URBANITZACIONS
e Urbanitzacio de Can Xec

e [tinerari de vianants a Ca 'Ametller

e [tinerari de vianants a Can Bosquerons
e Zona d'equipaments a Can Bosquerons
e Urbanitzaci6 del Telégraf-Casablanca

HABITATGE

e Borsa d’habitatge social
(adquisicid i rehabilitacié d’habitatges)

e Ajuts a la rehabilitacié

MOBILITAT

o Xarxa de carrils bici

PLANIFICACIO

e Inici de la revisid del planejament:
- Estudi d'inundabilitat

- Estudi geologic

- Estudi de Sol no urbanitzable (SNU)

- (ataleg de Béns Culturals
d’Interés Local (BCIL)

- (ataleg de Masies
- Memoria Social de I'Avang

- Avang del Pla d'Ordenacié Urbanistica
Municipal (POUM)

Pla de Mobilitat Urbana i Sostenible
e Pla d’Accessibilitat

e Pla Director d’Equipaments

e Pla Director del Verd Urba

e Pla Director de I'Espai Public

e Pla Director de Clavegueram

e Pla Director de Manteniment

e Estudi per al'adequacid d'espais
buits per a usos temporals
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Agraiments

Agraim la col-laboracid de totes les persones que han fet possible aquest projecte:

el personal municipal, les entitats, els comeros, les empreses i el veinat
que han fet les seves aportacions.

I ara, emprenem el viatge cap a un Montornés millor.
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